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 چکیده

بهبود منجر به  تنهااست که نه یمداخله آموزشی، توسعه مهارت، دانش و توانمندهای ترین روشترین و کاربردییکی از مهم

اثربخشـی لازم را  های آموزشی زمانی مفید است کـهرایه برنامهاما ات. کشور اس یتوسعه اقتصاد سبب بلکه گردد،ی میکشاورز

از پـیش تعیـین شده  شده برای دستیابی بـه اهـدافتوان بررسی میزان مـؤثر بـودن اقدامات انجام داشته باشد. اثربخشی را می

یشرو بخش پبهره برداران  برگزار شده جهت یآموزش یهادوره یاثربخشارزیابی کرد. لذا هدف پژوهش حاضر بررسی تعریف 

رار گرفت، انجام ایید قتکه روایی و پایایی آن مورد ین تحقیق توصیفی به شیوه پیمایشی و با ابزار پرسشنامه باشد. ای میکشاورز

زشی امام خمینی های آموزشی مؤسسه آموکننده در دورهبرداران پیشرو بخش کشاورزی شرکتشد. جامعه آماری مطالعه را بهره

طالعه بررسی گردیدند. عنوان نمونه، مورد منفر از افراد به 48)ره( را تشکیل دادند که به روش تصادفی و براساس جدول مورگان 

نتایج را در سطح  برداران دو سطح واکنش وبهرهفاصله انحراف از میانگین نشان داد که های مطالعه، کاربرد هدر خصوص یافت

داد که سطح  های استنباطی نشانخوب و سطح یادگیری و رفتار را در سطح متوسط و بالاتر ارزیابی نمودند. نتیجه آزمون

وجود داشت. در رابطه  دارییادگیری قبل از دوره با بعد از دوره تفاوت معنادار گردید و نیز بین سطح واکنش و سطح نتایج معنا

ا استفاده از مجذور اتا اندازه اثر بدست آمده بچنین براساس داری قبل و بعد دوره مشاهده نگردید. همبا سطح رفتار تفاوت معنی

ح کوچک برای موزشی اجرا شده اثراتی را در سطهای آسطوح یادگیری و رفتار الگوی کرک پاتریک دورهو عددکوهن در مورد 

ابعاد الگوی به کار  های آموزشی برگزار شده با توجه بهتوان گفت که اثربخشی دورهدر مجموع می داران ایجاد کرده است.بهره

های آموزشی امهرنهای آموزشی حاثز اهمیت است، نیازسنجی بآنچه در طراحی برنامه اما .رفته در سطح قابلی قبولی بوده است

ابع، نیازسنجی آموزشی ها و جلوگیری از هدر رفت منهای آموزشی جهت ارتقای اثربخشی برنامهباشد. لذا قبل از طراحی برنامهمی

 باید مورد توجه قرار گیرد.
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 مقدمه -1-1

ن گذاری یک نســل برای نســل دیگر دانســت، هدف اصــلی ایتوان ســرمایههای آموزشــی هر کشــوری را میفعالیت

ست. به بیان دیگر، هدف فعالیتسرمایه سانی ا سعه ان شد آگاهی و تواناییگذاری تو شی ر سان بهای های آموز القوه ان

ی بردن به پای است برای شناسایی مسایل اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی جامعه و است. افزون بر این آموزش وسیله

ادگیری یامروزه نیاز به بازآموزی و . از طرفی (Caufeman & Herman, 1996)هاست های مناسب برای آنراه حل

ض شد روزافزون جمعیت و تقا سه با ر ای فزاینده جهت مادام العمر به دلیل انفجار انتظارات و محدودیت منابع در مقای

ی و های آموزشـــی انعطاف پذیر به علت عدم امکان ح ـــور منظم و مداوم کلاس های فیزیکبرخورداری از فرصـــت

ورچیان و ها تبدیل کرده است )قهای آموزشی را به یکی از دغدغه های اصلی کشورها و دولتگسترش فرصتسنتی، 

ـا(. 1383جعفری،  ـه عنوان یکـی از موضوع هـای بسـیار مهـم و زیربن ـت آموزش ب ـد اهمی ـدون تردی ـد ب ی فرآین

ـعه در جامعه ـرا که وجتوس ـیده نبوده چ ـچ کس پوش ـر هی ـف ب ـانی ماهر و متهای مختل خصـص از ـود نیروی انس

به . (1395حاجی میررحیمـی، ) آیـدجتماعـی هـر جامعه به شـمار میا -های فرآیند توسـعه اقتصـادیجمله عامل

است به  که قرار یمهارت در مورد مسائل خاص کشاورز ایانتقال دانش  لیتسه یبرا یآموزش کشاورز طور خاص نیز

ـره (. et al.,Stewart 2016) شده است یاحنفع کشاورزان باشد، طر ـده برداراندر بخش کشـاورزی، آموزش به  عه

ـه زمینه ـناخت کافی از هم ـن نهاد با ش ـت، ای ـاوری های نوین اس ـاعه فن ـدار تعیین، کاربرد و اش ـات و ه ا، امکان

ـی ـود م ـای موج ـش فنی و فناوریکمبوده ـایی، تواند دان ـب را شناس ـیوههای مناس ـب انتش ـال را های مناس ق

ـه ـرداران طرحمشـخص و برنام ـزی کند هـای آموزشـی را برای بهره ب (. در 1395 عباسـی رسـتمی و همکاران،)ری

ـه منظـور افزایـش مهـارت و تآمـوزشهای این راستا ارزشیابی از برنامه وانمنـدی هـای هـای مهارتی غیررسـمی ب

ـــش  ـــرداران بخـ های برنامه ریزی و طراحی. چراکه در برنامهباشدگردد، حائز اهمیت میبرگزار می رزیکشاوبهره بـ

مدنظر قرار می حل مختلفی  ـــی مرا که مهمآموزش ندازه گترین بخش از آن را میگیرد  یابی و ا یری میزان توان ارز

ی ارائه شده و ارائه های آموزشرنامهدستیابی به اهداف از قبل تعیین شده قلمداد نمود. با تأکید بر ارزیابی اثربخشی ب

اهداف فوق ایجاد  توان اصلاحات لازم را برای دستیابی حتمی بههای آینده، میبازخوردهای حاصله برای اجرای برنامه

ـد مـیارزشـیابی از فعالیت( به بیان دیگر، 1392نمود )معتمدی و همکاران،  ورد کـه حرکـت آهـا، شـرایطی را پدی

ـژه در فعالیت. سـازدا ممکـن میـی رلااعت ـر به وی ـن ام ـهای ـا دارد ک ـف انسـانی معن ـای مختل ـا اسـتمرار آن ه ه

ـرای اصلاحمی ـه را ب ـد زمین ـم کند  توان ـه فراه ـود برنام ـکارن، مرشـدی)و بهب ا توجه به مطالب ( لذا ب1395 و هم

 شد.بامیبرگزار شده برای کشاورزان پیشرو شی های آموزبیان شده هدف این تحقیق بررسی اثربخشی برنامه

 بیان مسئله -1-2

. ( ,2015Gwivaha) شده است رفتهیجهان پذ یاز کشورها یاریاقتصاد بس یبه عنوان سنگ بنا یکشاورز

مربوط به این  کار یروین و درآمد کل از یبخش بزرگ در آن که کم درآمدی کشورها در ژهیو به ،یکشاورز بخش
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ــت،  ــعه دری اتینقش حبخش اس بر طبق برآوردها حدود (. Dethier & Effenberger, 2012) کندیایفا م توس

شده میلیارد 3/1 سیع به کارگرفته  شاورزی در تولیدات و اند، معادل نیمی از کل نیروهای کاری کارگر در بخش ک

شد، تنها نهجهان می صنعتی و حدوداً با ها در کشورهای درحال صد آندر 60درصد از این کارگران در کشورهای 

سیا بوده که توسعه می شند. اکثریت کارگران کشاورز در آ درصد در هند  20ها در چین و بیش از درصد آن 40با

شند )هدایتی و همکاران،می ستا یاز فقرا یبخش بزرگ توان گفت کهمی (.1392 با  یزندگ ییجهان در مناطق رو

درصد از جمعیت  25، حدود در ایران نیز(. FAD, 2011) وابسته هستند یخود به کشاورز یبقا یکه برا کنندیم

ساله و بالاتر  10درصد از جمعیت روستایی فعال  22کنند و حدود میلیون نفری ایران در روستاها زندگی می 79

درصـد کل  26درصـد تولید ناخالص داخلی، 12در بخش کشـاورزی مشـلول به کار و فعالیت هسـتند. این بخش 

از طرفی نیز  (.1395آورد )مرکز آمار ایران، های شــللی را فراهم میچهارم فرصــتدرات غیرنفتی و تقریباً یکصــا

توان به آموزش اشاره ها میکه از جمله این روش دیمختلف بهبود بخش یهابه روش توانیرا م یکشاورز یوربهره

مرتبط  دیجد یهایانتشــار فناور یروش بالقوه موثر برا کی یآموزش کشــاورز (. et al.,Stewart 2015) کرد

ــتا یوربهره شیافزا جهت ــت ییو کاهش فقر روس (.  Otsuka & Larson, 2018et al., Nakano ;2012) اس

 Nakano) برخوردار است ییبالا تیکشاورزان خرده پا از اهم نیدر ب یکشاورز ی جدیدهایو اشاعه فناور رشیپذ

2018 et al.,) کاربردیعبارت دیگر یکی از مهمبه هارت، دانش و توانمندهای ترین روشترین و  عه م ـــ ی، توس

ش ست که نه تنها  یمداخله آموز شاورزمنجر به ا صاد سبب بلکه گرددی میبهبود ک سعه اقت س یتو شور ا  تک

(Sharma et al., 2017). شاورزیکه آموزش م یکمک سعه ک شد غ یتواند در تو شته با ست رقابلیدا البته  انکار ا

ضرور دنیو الهام بخش زهیحفظ انگ یبلکه برا ،یبهره ور شیافزا یآموزش نه تنها برا ست یبه کارکنان   Vyas) ا

2020., et al.) ـــی لازم را داشته باشد. اثربخشی را رایه برنامهاما ا ـــه اثربخشـ های آموزشی زمانی مفید است کـ

ـین شده تعریف می ـیش تعی ـداف از پ ـه اه ـودن اقدامات انجام شده برای دستیابی ب ـؤثر ب توان بررسی میزان م

تواند ارزشمندی خود را توجیه کند که شواهد فعالیت آموزشی زمانی می به عبـارتی (.Poursadegh, 2005) کرد

به منظور شــناســایی و ارزیابی ارزش و چنین معتبری در مورد تاثیر آموزش بر شــرکت کنندگان عرضــه کند. هم

ست. اگر اثربخشی برنامه اهمیت آموزش ضروری ا شی  شی به گونهارزیابی آموز سب مورد ارزیابی های آموز ای منا

های فعلی یا آینده و قرار گیرد، نتایج حاصـــل از آن کمک مؤثری به تصـــمیمات مرتبط با تدوام و اصـــلاح برنامه

شی می صی منابع آموز ص  ,Poursadegh)شود گیری میمیزان تحقق اهداف اندازهو  (Vays, 2004)یند نماتخ

که اغلب به  -یررسمیغ یهاو آموزش یآموزش رسم ،یتوسعه کشاورز یهااز برنامه یاریر بساز طرفی د (.2005

و  یریادگیبر  یرگذاریتأث تیظرف آموزشهر دو نوع  شود وبه کار گرفته می -شودیشناخته م یعنوان کمک فن

 یموضوعات برنامه درس رایتر است، زاغلب ساده یرسم یهاآموزش یریگحال، اندازه نیرفتار کشاورز را دارند. با ا

های آموزش غیر رسمی که در اکثر واحدها . اما ارزیابی برنامهکرد یابیها را ارزآن توانیوجود دارد که م یمشخص

شی اجرا می سات ترویج و آموز س اگرچه مقدار قابل  .( ,2016Reeves)گیرد ر مورد توجه قرار میگردد کمتو مؤ

ــرما نیاز منابع در ا یتوجه ــت،  یگذارهیمراکز س ــده اس  یابیفقدان ارز لیبه دل یها تا حدمورد انتظار آن ریثأتش

کشــاورزان ها در عملکرد که آن یراتییتل ،هاآموزشاثربخشــی  یابیو ارز نظارتلذا  نامشــخص اســت. قیاثرات دق

 .( ,2007Surur) باشد یدغدغه اصل دیانجام دهند با یبعد از آموزش چه کار دیها باآن نکهیا ایکردند  جادیا



12 

 

ش یهابرنامهها و دوره یسازماندهدر این میان  از  یکاورزی یبخش کش بردارانبهره کشاورزان و یبرا یآموز

ست.  مؤسسه آموزش عالی امام خمینی یهاتیفعال نیترمهم ل تقویت و های آموزشی طراحی شده به دنبابرنامها

ـــرکتهاها، نگرش مثبت، دانش و مهارتدهای ،ارتقای انگیزه ـــد، اما با توجه بهکنندگان میی ش تعدد و تنوع  باش

ــی، جهت تقویت برنامهها و برنامهدوره ــی آنهای مذکور و رفع نواقص احتمالی ارزیابی اثربهای آموزش ها حائز خش

  ت.اس یاتوسعه تیاز هر فعال ریناپذ ییجدا جزء باشد. به بیان دیگر ارزیابی اثربخشیهمیت میا

 اهمیت و ضرورت پژوهش -1-3

سـت. ا یبه چشـم انداز توسـعه در هر کشـور یابیمتعدد در دسـت یاز راهبردها یک( یHRD) یتوسـعه منابع انسـان

سان یها براراه نیاز بهتر یکیتواند یآموزش م س یتوسعه منابع ان شد. هدف آن توسعه پتان  ید و توانمندسازافرا لیبا

 ;IIRR, 1997)  است ییو خودکفا ییبه چشم انداز خود اتکا یابیدر جهت دست لیپتانس نیاستفاده از ا یها براآن

Marrissa, 1997) .اســت یعوامل توســعه منابع انســان نیاز مهم تر یکیاســت و  یدیمف یگذار هیآموزش ســرما .

 ود بخشـــدرا بهب یاقتصـــاد ییمورد نظر و کارا جیکارکنان، نتا تیتواند رضـــایانجام شـــود، م یکه به خوب یهنگام

(Delavari et al., 2016.) 

شاورزدر این میان،  ش یهاتیاز فعال یتعداد یآموزش ک ست هیرا با هدف اول یآموز سعه من یابید سانبه تو در  یابع ان

خدمات  آموزش، از جمله ( ,1997Wallace & Nilsson) دهدیهمه کشورها ارائه م باًیتقر ییروستامناطق سراسر 

ش س ازین کی ،یجیو ترو یآموز سا سان یبرا یا سعه ان ستا یتو س یابر نیو همچن ییدر مناطق رو سترش و نو  یازگ

بهبود  توســعه و یمردان و زنان برا یبرا یجیو ترو یآموزشــ یهاو گســترش شــبکه جادیاســت. ا ییاقتصــاد روســتا

آموزش ه عبارت دیگر، ب ( ,1994Gaaya) مهم اســـت اریبســـ ییدرآمدزا یهاتیو قابل یوربهره شیها و افزامهارت

ش شاورزان آموز ست که اغلب در خارج از م یک شؤا سات آموز سم یس در  آموزش با آموزش نیشود. ایانجام م یر

ست سالان طر یریادگی یبرا رایز ،مدارس متفاوت ا ست. یاحبزرگ شده تأک. از طرفی نیز ( ,2007Surur) شده ا ید 

ست که شاورزان از طردر  تیظرف جادیا ا شمندتر از ارائه حما ،آموزش قیک و درآمد  دیولت شیاز نظر افزا یمال تیارز

ــت ــاورزنیز به طور خاص .(Murshed-E-Jahan and Pemsl, 2011) اس ــه یبرا ی، مداخلات آموزش کش  لیتس

شاورز ایانتقال دانش  سائل خاص ک شد، طراح یمهارت در مورد م شاورزان با ست به نفع ک  ستاشده  یکه قرار ا

(2016 et al.,Stewart ) .یراب یجیو ترو یآموزشــ یهاو گســترش شــبکه جادیاچنین باید توجه داشــت که هم 

ـــتا یخانوارها ـــعه و بهبود مهارت یبرا ییروس ـــرور ییدزادرآم یهاتیو قابل یوربهره شیها و افزاتوس ـــت یض  اس

(2015Gwivaha, ).  سودمند نیست، مگر از آموزشاما شیابی به آموزش به خودی خود  شده ارز  مل آیدعهای ارائه 

ـــ(. 1393پور و همکاران، )ابراهیم یبه آموزش  یکمک یابیارزش ـــت. ا یریگ میابزار تصـــم کو   ندیفرآ کی نیاس

تواند یم یابیاست. ارز یریگمیتصم لیتسه یها براداده ریبه دست آوردن اطلاعات مرتبط و تفس یبرا کیستماتیس

واقعاً مؤثر  یابیحال، آموزش بدون ارزش نیبا ا ( ,2007Surur) انجام شود یبرنامه آموزش کیدر  یدر هر مقطع زمان

ی گردد که همبه عبارت دیگر، آموزش زمانی مؤثر واقع می . (Unboxedtechnology, 2020)دنخواهد بو ازهای ن

به  یآموزشــ یاهبرنامه نکهیتوانند بر ایم یادیعوامل ز .(Cartwright ,2003)ســازمان و هم افراد را برآورده ســازد 

ئز اهمیت حا ( که شناسایی این عواملRezaee & Moadeb, 2016) گذاردیم ریتأث ریخ ایدلخواه خود برسند  جینتا

 باشد.می
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ارزیابـــی  ریـــزی شـــده ارزیابـــی شـــود، چراکهو برنامه صـــورت منظـــم ت آرمانی فرآیند آموزشـــی باید بهالر حد

 (. 1393 و همـکاران، مرادحاصلـی)باشـد آموزشـی ت میـن کننـده اثربخشـی آن می

شی مطرح می نیز مختلفی دلایل شیابی آموز شی، هها اعتبار بخشی برناماز جمله آنشود که برای انجام ارز های آموز

 ,.Sari et al)های آموزشــی و پاســخگو بودن در برابر نتایج برنامه اســت مصــرف درســت بودجه، حمایت از نوآوری

ــی هایبرنامه اینکه برایبه عبارت دیگر،  .(2017 ــیابی برخوردار بالایی کیفیت از آموزش ــند ارزش  امری آن از باش

 قوت نقاط ده،مفقو محتوای و داد قرار ارزیابی مورد را آموزش شایستگی و کیفیت آن وسیلهبه بتوان تا است ضروری

سی انحصاری هایبرنامه و برنامه ست که (. البته قابل ذکMegan & Patricia, 2014)کرد  مشخص را برنامه در ر ا

ـا را از یکدیگـر هانـد، آنچـه کـه ایـن مـدلشـدههـای مختلفی مطـرح در زمینـه ارزیابـی اثربخشـی آمـوزش، مـدل

های خاصی شها بـر بخکیدهـای ویـژه آنأسـازد مقاصـد، رویکردهـا، ماهیـت موضـوع مـورد بحـث، تمتمایـز مـی

ـناختی آ ـان ش ـدگاه های انس ـری و دی ـیابی، مبانی نظ ـه دناز ارزش ـد توج ـت. در عین حال بای ـه هاس ـت ک اش

هـا ایـن مـدل انـد، در کاربـرد هـر یـک ازل در فرهنـگ خاصـی خلـق شـدهئای پدیـد آمده بـرای رفع مسـاالگوهـ

 (.1376)موسوی،  هـا و تمایزهـا توجه شـودبایسـت بـه ایـن تفـاوتمـی

در اصلاح و بهبود  توان گفت که با استفاده از نتایج ارزشیابیهای آموزشی میدوره یابیدر بیان اهمیت ارزدر مجموع 

صمیمفعالیت صمیمگیریها، ت شیطراحی بهتر برنامهها در سازیها و ت سخگویی به مدی های آموز سئولان و پا ران و م

ضایی به نقل از مورتن اثر بخشی برنامه شاره نمود. ر شی را اندازها صفات و ویژگیهای آموز ی فراگیران نظیر هاگیری 

ضایی و همکاران،  دانددانش، نگرش و مهارت می شیابی اثربخشی برنامه می1387)ر توان تعیین کرد (. بنابراین با ارز

ر نقاط ضعف که تلییر در دانش و نگرش وکسب مهارت است تحقق یافته یا خیر؛ از طرف دیگر نظد که آیا اهداف مور

توان آن را یها مبودن دوره ثرؤشــود و در صــورت مهای اجرا شــده یا در حال اجرا مشــخص میهو قوت برنامه یا دور

 ادامه داد و در غیر این صورت آن را اصلاح نمود و سپس اجرا نمود. 

 اهداف پژوهش -1-4

 اصلي: هدف

 یکشاورزبرداران پیشرو بخش بهره برگزار شده جهت یآموزش یهادوره یاثربخشارزیابی 

 فرعي: اهداف

زشیآمو هایدوره در ح ور از پیشرو بخش کشاورزی پسبراداران واکنش بهره سطح تلییر در میزان بررسی 

موزشیآ هایدوره در ح ور از پس بهره براداران پیشرو بخش کشاورزی یادگیری سطح در تلییر میزان بررسی 

وزشیآم هایدوره در ح ور از پس رفتاری بهره براداران پیشرو بخش کشاورزی سطح در تلییر میزان بررسی 

آموزشی هایدوره برگزاری از پس یافته نمود نتایج سطح در تلییر میزان بررسی  

 سؤالات تحقیق  -1-5

 اصلي سوال

 باشد؟می برخوردار کافی اثربخشی بخش کشاورزی از پیشرو بهره براداران آموزشی هایدوره آیا
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 فرعي هایسوال

دهند؟می نشان آموزشی هایدوره به نسبت مطلوبی واکنش براداران پیشرو بخش کشاورزیبهره آیا 

سته شده برگزار هایدوره آیا ست توان شر دانش یا و یادگیری میزان در تأثیری ا  و بخش کشاورزیبهره براداران پی

 نماید؟ ایجاد

ایجاد شاورزیکبهره براداران پیشرو بخش  شللی مهارت افزایش در تأثیری است توانسته شده برگزار هایدوره آیا 

 نماید؟

ایجاد نماید؟ را نتایج مطلوب است توانسته شده برگزار هایدوره آیا 

 های تحقیق محدوده -1-6

 : باشدهای زیر میاین تحقیق دارای محدوده

  موضوعي همحدود -

ی کشاورزخش بهره برداران پیشرو ب برگزار شده جهت یآموزش یهادوره یاثربخشارزیابی  دایره موضوعی این تحقیق

 باشد.می

 محدودة مکاني  -

 شرکت نمودند. هاکه در این دوره باشدمیبهره بردارن پیشرو از سراسر کشور  محدودة مکانی این تحقیق شامل 

 محدودة زماني -

  رسید. اتمام به 1403آذرماه شروع و در پایان 1401مهرماه محدودة زمانی پژوهش از 
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 فصل دوم

 هانگاشتهمرور پیشینه
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 پیشگفتار

نه نظری ترین مراحل تحقیق بررسی پیشینه و تحقیقات مرتبط با موضوع مورد مطالعه و پیشییکی از مهم

ی را جهت تحقیق است تا محقق ضمن آگاهی از نتایج مطالعات و روش انجام تحقیق سایر محققان، فرایند مناسب

مختلف  هایکند که تا بینش عمیقی نسبت به جنبهمی تحقیق خود ترسیم نماید. مطالعه منابع، به محقق کمک

وضوع تحقیق مطور مستقیم، در رابطه با موضوع تحقیق پیدا کند. مطالعه منابع باید هم از منابعی باشد که به

ربار شدن تحقیق پمستقیم با آن موضوع ارتباط دارند. در این پژوهش جهت طور غیرباشند و هم از منابعی که بهمی

رتبط با آن در مایج حاصل از آن به بررسی منابع و تحقیقات انجام شده در زمینه موضوع مورد بررسی و مطالب و نت

 ی تحقیق، بررسی پیشینه تجربارزیابی اثربخشی آموزشیچهار بخش که شامل اهمیت آموزش بر سرمایه انسانی، 

 تحقیق پرداخته شده است. بندیو جمع)داخلی و خارجی( 

 : اهمیت آموزش بر سرمايه انساني بخش اول 1-2

 مقدمه 1-1-2

زنند بلکه نیروی انسانی آلات و تجهیزات رقم نمیها را سرمایه مادی، ماشینامروزه قدرت کشورها و سازمان

ها و کشورهاست. پیتر دراکر پدر مدیریت معاصر معتقد کننده قدرت و توان رقابتی سازمانکارآمد و خلاق تعیین

ها خواهد بود. امروزه ارزش نیروی انسانی کشورها و سازمان ،مزیت نسبی در دنیای رقابتی آینده است بزرگترین

شود که بسیاری از مشکلات همین منظور گفته میباشد. بهتر از ارزش افزوده سایر منابع میها با ارزشافزوده ذهن

ها است. اگر قبول کنیم که سرمایه انسانی بلکه در حیطه انسان ،تجهیزات و امکانات نیست امروزی ما در حیطه

تر و شود باید بپذیریم هر چیز که با ارزشترین دارایی هر سازمان و کشوری محسوب میبزرگترین و با ارزش

در نظریات اقتصاددانان کلاسیک،  .گرانبهاتر باشد به حفظ و نگهداری، مراقبت و مدیریت بهتر نیز نیازمند است

انباشت »های تولید در چرخه تولید کالاها و خدمات مورد توجه بوده و درعوض نوان یکی از نهادهعتنها به« انسان»

ها بر این عقیده اصرار اقتصاددانان مدت رفته است.، عاملی کلیدی در رشد و توسعه اقتصادی به شمار می«سرمایه

ای که توسط هستند، ولی در مطالعههای فیزیکی سرمایه داشتند که عناصر تشکیل دهنده ثروت یک کشور صرفاً

 20درصد، سرمایه طبیعی  16طور متوسط تنها کشور انجام شد، اعلام شد: سرمایه فیزیکی به 192بانک جهانی در 

، رشد اقتصادی 1950در الگوهای رشد دهه . دهنددرصد ثروت یک کشور را تشکیل می 64درصد و سرمایه انسانی 

ی کار موجود در اقتصاد ربط داده شده و متلیرهایی مانند کیفیت سرمایه انسانی و تنها به میزان سرمایه و نیرو

 به یانسان رویین تیاهم به مارکس کهطوری، بهشدندها عناصر غیراقتصادی انگاشته میسلامت نیروی کار در آن

 شیافزا و کار ساعات شیافزا از یناش را هیسرما رشد و داشت توجه یکیزیه فیسرما انباشت در آن نقش لیدل

 از ریبسیا (. در1391، انیجوزار؛ 1387)امامی،  دانستیم کار رویین وریبهره و ییکارا علت به دیتول شتاب

 جامعه تملاحظا دی درقتصاا و شناختی ،یـتبیین یاـهبچورچا غنیتریناز  یکی سرمایه ممفهو ،توسعه ینظریهها

 رظهو شاهد هاآن سطهوا به که ستا هیددگر تحولاتی شخوتـسد تهـگذش هـهد راـچه طی ممفهو ینا .ستا دهبو
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یکی از مباحث بسیار مهم که طوری، بهجتماعی میباشیما سرمایه و نسانیا سرمایه ،رـنظی رمایهـس جدید ینظریهها

ترین مهمچه که اشاره شده امروزه سرمایه انسانی یکی از است. با توجه به آندر دهه اخیر جهان بحث سرمایه انسانی 

 گردد. های هر کشوری محسوب میثروت

 انساني سرمايه 2-1-2

های انسانی عامل اصلی نازل بودن سطح گذاری در سرمایهبیشتر اقتصاددانان معتقدند که در حقیقت کمبود سرمایه

تقا ای را ارهای حرفهتوســعه اســت و تا زمانی که این کشــورها ســطح مهارت رشــد اقتصــادی در کشــورهای درحال

ــطح نازلی باقی مینداده ــرمایه در س ــادی با کندی و همراه با اند، بازدهی و کارایی نیروی کار و س ــد اقتص ماند و رش

های فیزیکی تنها زمانی مولد خواهد شد که کشور توان گفت سرمایهگیرد. درواقع میتر صورت میهای سنگینهزینه

شد ادارای مقادیر الز سانی با سرمایه ان سط یکی از (. 1389و نادریان،  مهدوی)م  سانی اولین بار تو سرمایة ان تئوری 

 هیسرما فیتعار نیترمرتبط. مطرح شد 1963در سال  (شولتز) Schultzاقتصاددانان میلادی دانشگاه شیکاگو به نام 

ــان ــازمان لیو پتانســ یورافراد، بهره»آن را به عنوان  یانس ــ« آنها در س  (.Thomas et al., 2013) کندیم فیتوص

سان هیسرما ص ییهانحو با دانش و مهارت نیبه بهتر توانیفرد را م کی یان آموزش  ،یآموزش عال ل،یکه در طول تح

ست، تعر جادیا یو تجارب کار یاحرفه صاد هیدر نظر .(De la Fuente and Ciccone, 2002) کرد فیشده ا  یاقت

سرما سان هیمدرن،  سعه جامعه تلق نیاز دانش و مهمتر یبیترک یان (. Gadzhiev et al., 2020) شود یم یمنبع تو

ـــیفیت نیروی ـــبارتی کـ سانی، یا به عـ شد  کار سرمایه ان سان، باعث افزایش تولید و ر شده در ان و یا دانش نهادینه 

است،  هیسرما ینوع انسان یفیک اتیخصوص که است نیا انگریب یانسان یهیسرما مفهوم .گردداقتصادی کشورها می

ص نیا رایز صو ضا و اقناع ای و شتریب یدرآمدها منبع صورتبه تواندمی اتیخ  نید. چنیدرآ ندهیآ در ترفراوان یار

  سرمایه 1نوـــمل و نوـــینسادو .(1375دهد )عمادزاده، می لیتشک را انسان از ییجز که چرا ،انسانی است یاهیسرما

ـناتو و تـخلاقی و رتمها ،نشدا انبهعنو را نسانیا ـنفا اییـ ـکنرکا ادیرـ ـحوا ناـ ـتج دـ ـتعری ریاـ  .نددنمو فـ

سان هیسرما سان هیسرما د.یآیم بدست آموزش قیطر از است که یآدم مهارت و دانش در بردارنده یان  نیچنهم یان

 یسرمایه مفهوم(. WHO, 2006دارند ) یبستگ هیتلذ و سلامت ز بهین عوامل نیا که شودینشاط م و قدرت شامل

 آموزش، چون ابزارهایی کمک به کاراین. کنندگذاری میهسرمای خود در هاانسان که است واقعیتن بدی ناظر انسانی

ــورت بردمی بالا العمرشمادام درآمد افزایشق طریز ا را آتی فرد بازدهه ک هاییفعالیت یا کارآموزی  در. گیردمی ص

سانیسرمایه واقع شد هایهتجرب و هاتمهار شده، احراز هایتوانمندی ژنتیک، هایویژگی از تلفیقی ی ان سب  ه ک

سط س زندگی طول در فرد تو سرمایه فکری بهت. ا سانی و مدیریت  سرمایه ان ستی زنده و بالقوه امروزه  عنوان یک ه

ــعه موج می ــر برنامه چهارم توس ــرتاس ــایی و همکاران به نقل از  زندمقبول همگان قرار گرفته و در س ــرکا)دلگش  ،ش

های شوند. این سرمایه از راهها تشکیل می. منابع سرمایه انسانی از دانش، مهارت، تجربه، انرژی و ابتکار انسان(1386

های آید: از راه فراگیری در جریان کار، از طریق نظام آموزش و پرورش رســمی، از طریق برنامهگوناگون به دســت می

طورکلی، از راه نهادهایی که ها. بهها و رسانهها، به وسیله روزنامهشفاهی آموختهآموزشی و سواد آموزی، از گذر انتقال 

ــاص یافتهبه پژوهش ــی )گریفتین و کنلی، های محض و کاربردی اختص ــخص اند و در نتیجه مطالعه و تفکر و تتبع ش

ــرما یمؤلفه ها یرتبه بند( 2020و همکاران ) Gadzhievدر مطالعه  (.25، ص1377 ــا هیس با توجه به درجه  ینانس

                                                   
1 Edvinsson & Malone 
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ستعداد، مهارت ها تیخلاق سلامت،ها آن تیاهم اول را به خود  گاهیآموزش جا تیفیافق ها و ...( و ک ،یحرفه ا ی)ا

ی روانشناخت هیسرما)سرمایه اجتماعی، سرمایه فرهنگی، سرمایه هویت،  هیاشکال سرما ریساو نیز  اختصاص داده است

سان هیسرما زیآم تیموفق یاجرا یبرا و...( ست یضرور یکار یهاطیدر مح یان چنین هم .(Tomlinson, 2017) ا

ست: نخست، از آن عمومنقش شده ا سانی مطرح  سرمایه ان عنوان یک عامل جداگانه تولید یاد به اًهای متعددی برای 

نتیجه نهاده مهمی در های نوآورانه و در دوم منبع و منشـــأ فعالیت .«ویل»و « رومر»، «منکیو»مانند آثار  ،شـــودمی

تر سرمایه انسانی، سوم، اندوخته یا ذخیره بیش .است« ورس پارگن»و « فلپس»، «نلسون»ریزی دانش پایه مانند پی

تر و در نتیجه امکان های کشـــف شـــده در جاهای دیگر را برای کشـــورها آســـانها و اندیشـــهامکان جذب فرآورده

؛ چهارم، «آبرامویتز»، «اســترلین»، «نلســون و فلپس»کند، مانند را فراهم می برداری بهتر از توان بالقوه رســیدنبهره

سانی یا دانش یک کارگر  سرمایه ان شد، به این معنا که  شته با ست اثرات خارجی مثبتی دا سانی ممکن ا سرمایه ان

 (.1387)امامی،  «لوکاس»وری همکاران وی را افزایش دهد، مانند ممکن است بهره

ش چه آن. ب آیندحسا به انسانی یسرمایه کهاین برط مشرو هستند، ثروت مولد جدیدع مناب هانانسات باید توجه دا

 نیز آن کارآیی هب بلکه ندارد. انسانی میزان نیروی و اندازه به بستگی تنها اقتصادی که رشدکه حائز اهمیت است این

 و تر هکارآزمود ماهرتر، کار نیروی یک طرف از که شــودمی موجب انســانی نیروی کیفیت در بســتگی دارد. بهبود

شرفت و از طرفی دیگر بهبود و گردد تواناتر  و کاراتر سرمایه عامل تا شودسبب می نیز تکنولوژی و دانش در پی

صاد از که برخیطوریبه کند. عمل مولدتر صادی شدر سطح تفاوت بین که باورند این بر کوزنتس نظیر داناناقت  اقت

شوانی،  کرد توجیه کشورها این در کار نیروی در کیفیت تفاوت با توانمی را کشورها شی از نظر (. 1393)جهانگرد و 

 دارد: میبا دو جنبه ارتباط مستق یانسان هیسرما لیتشک سمیمکان ،یمفهوم

 ؛یانسان هیو توسعه سرما لیتشک یهانهیهز ینیع یابیو ارز فیبا تعر اولاً

سازمانده اًیثان سابدار یبا  سب ح ش نییتع نیفوق و همچن یها نهیهز یمنا شت آن یاثربخ شکل  ن،یابنابر ها.بازگ م

هفته است ن تیریمد ی( و هم در حسابدارتیریکنترل )مد یتئور نهیهم در زم یانسان هیسرما لیتشک سمیمکان یعلم

 (.Gadzhiev et al., 2020) کندیعلم اقتصاد مدرن مرتبط و قابل توجه م یموضوع را برا نیکه ا

ساتوان گفت که در مجموع می شرو هستند، ثروت مولد جدیدع مناب هانان سا یسرمایه کهاین برط م حساب  به نیان

است.  زمین سرمایه انسانی، سرمایه مالی، آب ودر این میان بخش کشاورزی دارای چهار رکن اصلی که شامل  .آیند

ان باید در نظر انسـانی )کشـاورزان( سـه بعد دیگر بدون اسـتفاده خواهد ماند. البته در این میبدون توجه به سـرمایه 

کاهش آلام  ویابی به رفاه و آسایش بیشتر، جبران عقب ماندگی ای، دستآمال و آرزوی هر کشور و جامعهداشت که 

ند توســعه پایدار به چنین اهدافی نیازم ها و به عبارتی زندگی بهتر برای افراد جامعه اســت. مســلماً رســیدنو بدبینی

 ( از1385 ،مکاران)بختیاری و ه زمان توجه شده باشدطور همهای توسعه بهآن به تمامی ابعاد و جنبه باشد که درمی

صر به فرد و بی بدیلی دارد سانی جایگاه منح سان و منابع ان سعه، بحث ان سان هم چرا ک. میان ابعاد مختلف تو ه از ان

سعه و هم بهعنوابه سعه یاد مین هدف تو سعهعنوان ابزار تو شده ان منابع شود. لذا در ادامه به بحث تو سانی پرادخته 

 است:



19 

 

 انساني منابع توسعه -2-1-3

ـــازمان یت میامروزه س عال پدیدهها در محیطی پیچیده، متلیر و پویا ف ند جهانیکنند و  مان ـــازی، هایی   س

رای فائق آمدن بر بها گذارد. در گذشــته ســازمانف ــای رقابتی بازار بر آنها تأثیر میالمللی و تشــدید های بینتحریم

مروزه در دسترس کردند که اهایی به منابع سنتی مانند فناوری، منابع طبیعی و سرمایه مالی اتکا میاینچنین چالش

ف دیگر، از طر(. Aguinis et al., 2012پذیر اســت )های دیگر نیز امکاناســت و دســتیابی به آنها برای ســازمان

 دسازیآزا جمله از جهان کشاورزی عرصه در جدید رویکردهای نیز و کشاورزی اطلاعات و در دانش سریع تلییرات

ستفاده و جهانی بازار سترش ا صه فعالان ارتباطی، و اطلاعاتی های جدیدفناوری از گ شا هایعر  به و ورزیمختلف ک

 ملی و صادیتوسعه اقت آن تبع به و کشاورزی توسعه در بهتر آفرینیبرای نقش تا سازدملزم می را کشاورزان خصوص

شور، ستمر طور به ک شلول یادگیری م شند )زمانی و یاددهی م شتی و ملکبا شد و  (. چرا که1388محمدی، میاند ر

ست ) ستمر و مداوم آنها سانی، در گرو یادگیری م سرمایه ان سعه  سیع هگذاریهسرمای(. Beausaert, 2011تو ای و

ــعه منابع انســانی میبرای آموزش در محیط کار یک ویژگی کلیدی فعالیت الایی از باشــد که برای ســطح بهای توس

سازمانی طرح شت ( که البته میزان بJiang et al., 2012; Werner, 2014گردد )ریزی میعملکرد فردی و  ازگ

ار دارد های کســب شــده به محیط کتقال مؤثر دانش و مهارتگذاری در آموزش بســتگی بســیار زیادی به انســرمایه

(Blume et al., 2010; Grossman and Salas, 2011صلی انتقا ست که زیربنا و هدف ا ل (. این در حالی ا

ــانی می ــعه منابع انس ــد )یادگیری، توس  ودخ مداوم یادگیری دیدگاه اتخاذ(. Holton et al., 2000; 2007باش

عات با اطلا تبادل و همکاری برای جدید هایو روش یافته تلییر هاینگرش جدید، هایمهارت مســتلزم فراگرفتن

سازمانی سان و محققان  شنا شدمی کار ستقرار با تنها امر تحقق این .با شاورز و دانش نظام ا سب یاطلاعات ک  منا

ست )زمانی پذیرامکان های مختلفی حایران، طر در نظاماین  هایزیرنظام از یکی .(1388محمدی، میاندشتی و ملکا

شاورزان، محققان و مروجان )نظیر: طرح شارکت ک ست که با م سریع انتقال یافتها سه درهای ت مزرعه، طرح  ها، مدر

محقق، مروج و  شود. لذا، هر فعالیتی که با مشارکتآگاهی و غیره( اجرا میکشاورزی حفاظتی، شبکه مراقبت و پیش

صورت می شاورز  شاورزی بیانجامد؛ چرا کیگیرد، مک سانی در بخش ک سعه منابع ان ستای تو  و ه تحقیقتواند در را

 ,Millerنقش دارند ) کشــاورزی بخش منابع انســانی توســعه در که باشــندعواملی می ترینمهم آموزش و ترویج

ست، می(. در نتیجه، با توجه به اهدافی که برای اینگونه طرح2002 شده ا  تلییر در که گرفت نتیجه توانها تعریف 

سعه سطوح سانی، منابع تو شاورزان، رفتار و هاها، نگرشمهارت دانش، یعنی ان صلی ا جمله از ک  هاین طرحاهداف ا

 شود.بنابراین، اهمیت توسعه منابع انسانی در بخش کشاورزی بیش از پیش آشکار می .باشندمی

سانی را می سعه منابع ان ست )توان یک چرخش اپیدایش تو سنتی به دیدگاه راهبردی دان  Hilgertز دیدگاه 

and Hogath, 2009ـــعه منابع ـــانی (. توس ـــر دوران در انس  کننده متمایز هایمؤلفه ترینمهم از یکی معاص

در  متعدد قاتتحقی که ایگونه به رود،می شمار به اجتماعی مؤسسات و نهادها دیگر از و سرآمد اثربخش هایسازمان

سر صه در هاسازمان ماندگاری توفیق و میزان جهان سرا شتازی در و المللیبین ملی، رقابت هایعر صهع پی  هایر

صادی خدماتی، سعه به جدی پرداختن مرهون را فناوری و اقت سانی منابع تو ست از یکی به عنوان ان صلی یهاسیا  ا

 (. Coetzer, 2005کنند )می تلقی سازمان
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 وسعهتمدیریت،  توسعه فنی، کارآموزی توسعه، و و آموزش است وسیع و گسترده مفهومی انسانی منابع توسعه

سان، عملکرد رهبری، سعه ان سازمانی و سازمان تو سعه ضمن، در گیرد.می دربر را یادگیری  س منابع تو  به انی بایدان

 ها، ارتقایزمانسا و افراد هایتوانمندی و هاقابلیت ارتقای دانش کارکنان، سطح ارتقای و علمی آگاهی ایجاد دنبال

سعه اجتماعی، هایآگاهی سطح  ترفیع افراد، اطلاعات روزکردنبه عملکرد، بهبود کار، انجام هایو توانایی مهارت تو

 قبلی رکنانآشنا کردن کا و سازمان اهداف با جدید کارکنان مسائل، آشنا کردن حل ترفیع، برای سازیآماده و شلل

 Swansonباشد ) مطلوب نظامی به رسیدن برای اخلاقیات و هاو ارزش شخصیت رشد و سازمان جدید هایهدف با

and Holton, 2001). سانی در بخش کشاورزی و روستایی فرآیندی مداوم و پیوسته برای ارتقای  توسعه منابع ان

ستاییان می شد )کیفیت زندگی همه رو ست معقتدSinha, 2012.) Rivera (1998 )با سعه ا سانی منابع تو  در ان

شاورزی بخش شاورزان، و ظرفیت یادگیری هامهارت دانش، افزایش منظور به ک سات کارکنان ک س شاورزی مؤ  و ک

در ابعاد مختلف  طوری که، توسعه منابع انسانی باعث توانمندسازی افرادبه شود.می گرفته بکار کشاورزی دانشجویان

(Jo and Park, 2016و افزایش بهره )ارتقای معیشت کشاورزان می وری و( شودSafirullah et al., 2013.)  

 کردند، ئهارا انســانی منابع های توســعهبرنامه مخاطبان درباره( 2005و همکاران ) Riveraبندی که گروه در

ضر در حال در که افرادی شاورزی حا شلول مزارع ک صلی هایگروه از یکی عنوان به کارند، م  هایمهبرنا مخاطب ا

جانبه  همه و لفمخت ابعاد بهبود و توسعه پیوسته و مداوم رشد انسانی منابع توسعه .معرفی شدند انسانی منابع توسعه

سعه بحث دیگر، عبارت شود. بهمی محسوب فرد سانی منابع تو سعه ان ست. جمیع در فرد تو سعه جهات ا  در دفر تو

 .(1392خانی و همکاران، است )موسی و معنوی فرهنگی مسایل و خصوصی زندگی اجتماعی، زندگی کاری، زندگی

ها انواع آموزش های مختلف نظیر انتقال تکنولوژی وطوری که توســعه منابع انســانی در میان کشــاورزان با رهیافتبه

 است شده مشخص شفاف طور به(. Kurosaki & Khan, 2016شود )باعث ارتقای سطح درآمدی و زندگی آنها می

سعه  که سانی درتو سرمایه منابع ان سانی تقویت   و هاتمهار دانش چگونگی، افزایش و تقویت طریق از سازمان ان

 ,Raj Adhikariاست ) تأثیرگذار رقابتی مزایای و عملکرد بهبود در و مشارکت سازمان در افراد انفرادی هایقابلیت

موثر  رطو به محیط و ســازمانی تلییرات با متناســب بتوانند افراد شــود تامی ســبب انســانی منابع (. توســعه2010

 (.1394بیفزایند )سهرابی و همکاران،  خود کارایی بر و دهند ادامه را شانفعالیت

Rivera   وAlex (2008شاورزی می سانی در بخش ک سعه منابع ان سیله رو( معتقدند که تو های شتواند به و

 متنوعی صورت گیرد. نظیر:

سان های آموزشی طراحی شده به وسیله نهادهای آموزشی برای کارشبرنامهالف( آموزش کشاورزی رسمی،  نا

 های ضمن خدمت باشد.تواند به صورت آموزشکه می

 ه های غیررســـمی ترویج و آموزش کشـــاورزی که برای کشـــاورزان و روســـتاییان تدارک دادب( نظام آموزش

 گردد.های انتقال دانش پیاده میشود و از طریق سرویسمی

سازمان( برنامهج کنان های خصوصی برای کارهای توسعه و آموزش ضمن خدمت تدارک دیده شده به وسیله 

 خود.
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طور ه شـده را بههای انبوهی که اطلاعات مورد نیاز برای سـه رویکرد اشـارد( نظام یادگیری از راه دور و رسـانه

 کند.مداوم و پیوسته فراهم می

نخست،  ویکردراند. سه رویکرد را برای توسعه منابع انسانی در نظر گرفته( 1392اربطانی و همکاران ) روشندل

سعه به سانی منابع تو  پارادایم نای .کرد جستجو سیستمی تفکر با کلاسیک مدیریت سنتی پارادایم در توانمی را ان

سعه که کندمی اظهار سانی منابع تو شدا مدیریت با سازمانی راهبرد آن در که کندمی عمل محتوایی در ان  اتخاذ ر

سعه. شودمی سانی منابع تو صلی راهبردهای از که شودمی تلقی انفعالی فعالیتی پارادیم این در ان  دور به ازمانیس ا

ست  آن در که ستا آموزش بر مبتنی رویکرد این .دارد ایوظیفه ماهیتی بنابراین، .دارد توجه کنونی نیازهای بر و ا

 انســانی منابع توســعه بر مؤثر انســانی عوامل را رویکرد این محققان رو، این از .کندمی ایفا منفعلی یادگیرنده نقش

 .کنندمی بندیدسته

 .شودمی شامل را ایگسترده طیف و دارد انسانی منابع توسعه به محورشایستگی دیدگاهی بیشتر دوم، رویکرد

. است دهش توجه آنها به رویکرد این در که است ابعادی جمله از شللی پیشرفت مسیر و سازمانی توسعه خودمدیریتی

سعه هایفعالیت تمامی نیز اینجا در ست مطرح عملکردی سطح در تو شنی ارتباط و ا  هاییتاولو و راهبردها با رو

 .کنندمی بندیهدست انسانی منابع توسعه بر مؤثر سازمانی عوامل را رویکرد این محققان رو، این از .ندارند سازمانی

ــوم، رویکرد ــعه س ــت راهبردی منابع توس ــعه میان قوی ارتباط آن در که اس ــانی منابع توس   اًعموم راهبردی انس

 به دستیابی به کمک و سازمان در انسانی منابع از استفاده ارتقای منظور به ایتوسعه و پرورشی آموزشی، هایفعالیت

 محیطی واملع محیط، به توجه با را رویکرد این محققان رو، این از گردد.می اطلاق کار و کسب و سازمان راهبردهای

 کنند.می بندیدسته انسانی منابع توسعه بر مؤثر

شته صورت میان ر ستی به  ست که بای سانی دارای ابعاد متعددی ا سعه منابع ان وجه قرار ای مورد تهمچنین، تو

شی، بعد شللی، بعد بعد فکری، بعد نگر مواردی از قبیلتوان شامل گیرند. به طورکلی ابعاد توسعه منابع انسانی را می

ستادراکی، بعد رفتاری و بعد خلاقیتی  سعه. در دان ست که تو سانی بعد فکری منظور این ا صداق زیافتگی ان مانی م

صلاح آن فکر تزریقپیدا می سازمان و ا سازمانی دائماً افکار جدیدی را تولید و برای  سعه من کند که فرد  ابع نماید. تو

سبت به بهبود و تحول انعطاف سازمان ن شی یعنی اینکه نگرش فرد و  سانی در بعد نگر شود و بان ه معنی اخذ پذیر 

شللی موجب میدانش سانی در بعد  سعه منابع ان ست. تو سازمانی ا ه افراد با شود کهای جدید و تبدیل آن به نگرش 

شتر از تجهیزات و فناوری ستفادهعلاقه بی شرفته ا س های پی شان کرده و در کاربرد آن از خود دقت و فرا ت بیشتری ن

سانی  منابع یکی دیگر از ابعاد توسعهدهند.  ستبعد ادراکی ان سبت به جدارای دیدگاه  افراد . در این بعدا امع و کلی ن

سازمانی  سائل و فرایندهای  ستندم ست که افراد  .ه سانی این ا سعه منابع ان فتاری ارای ردمنظور از بعد رفتاری تو

نها با فرآیندهای که افراد رفتار اســتاندارد داشــته باشــند، انطباق و ســازگاری آ اســتاندارد در ســازمان باشــند. زمانی

مهم  هاییکی از مقولهشــشــمین بعد در توســعه منابع انســانی، بعد خلاقیتی اســت.  .ســازمانی بهتر خواهد بود

سعه ست که از طریق خلاقیتتو سازمانی این ا سازمانی خلاق تبدیل هایافتگی  سازمان را به  سید ) نندکی فردی، 

 (.1395جوادین، 
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Holden   وGriggs (2010برای ) به و آموزش رویکرد یادگیری انســانی، منابع توســعه بحث در موفقیت 

وری آاز فن گیریبهره جدید ازجمله هایروش سمت به سنتی شکل از حرکت و تلییر مدیریت و جدید هایشیوه

ـــادی، فرهنگ محلZhao (2014 و  Shenاند. کرده مطرح را اطلاعات ـــطح اقتص ی، ( عواملی از قبیل آموزش، س

 Haslinda اند.تهجفرافیای طبیعی، جمعیت، قانون و مقررات را در توسعه منابع انسانی در بین روستاییان مؤثر دانس

 انسانی بعمنا توسعه کارکرد و مؤلفه چهار عملکرد راتوسعه  و شللی توسعه توسعه سازمانی، فردی، ( توسعه2009)

های ز فناوریگیری ا(، بهرهHua, 2014توان به تمرکز بر آموزش رهبران روســـتایی )از دیگر عوامل می اند.دانســـته

یریتی و های مد(، شــایســتگیJiao, 2013وکار، ارایه تســهیلات )های مدیریتی کســباطلاعات و ارتباطات، مهارت

( برای 2008) Alexو  Rivera( اشاره کرد. به اعتقاد Latif et al., 2011های فردی برای قبول مسئولیت )ویژگی

نه در سه سطح های بخش کشاورزی و توسعه منابع انسانی در این بخش، نیاز به تلییرات نوآورافایق آمدن بر چالش

خت نیازهای همکاری بخش خصوصی و دولتی و شنا باشد. در سطح سیاست نیاز بهها میها، نهادها و برنامهسیاست

سانی می شد. در سطح نهادی باید به دنبال تطبیق مناسب بین نیروی کار آموزش دیده و تمنابع ان قاضا که به طور با

د بیشتر بر آموزش تواند شامل مواردی از قبیل تأکیمداوم در حال تلییر است، بود. از دیگر تلییرات در این سطح می

ها نیز نیاز برنامه های آموزشی باشد. در سطحهای نهادها و برنامهوری، اصلاحات اساسی در زیرساختبهبود بهره برای

 ای است.های پایداری و تأکید بر آموزش با رویکرد توسعهبه ارتقای برنامه

 

 انساني نیرویاهمیت و ضرورت آموزش -2-1-4

های نو، توجه به نقش  افرد در تداوم زیستن و رفاه بشرین ظهور اندیشهبا توجه به رشد و پیشرفت فرهنگ بشریت و 

ها هایی که در قانون اساسی و دیگر قانونخورد. اصلاحهای مختلف سیاسی، اجتماعی واقتصادی به چشم میدر عرصه

از ابعاد توسعه  وجود دارد که حاکی از آغاز یک تجدید حیات فکری است، در این ارتباط آموزش و توانمندسازی یکی

ست )خلوتی،  ست. در این میان، آموزش یکی از (. 1388پایدار ا صادی افزایش مداوم در تولید ناخالص ملی ا شد اقت ر

ـرخ رشـد ی کشورهای پیشرفته نشان میمحورهای اصـلی این رشد به شمار میآید؛ زیرا، تجربه دهـد کـه توضـیح ن

معیت شاغل، ناکافی است. افزون بر این، عوامل دیگری که به اسم مـــازاد های فیزیکی و جاقتصـــادی فقط با سرمایه

ــره ــا باقی مانده معروف شده، رشد اقتصادی این جوامع را تشدید کرده و علت اساسی افزایش بهـ ــرمایه و یـ وری سـ

ی بخـــش مهمی از هدهند نیروی انسانی است. بسیاری از اقتصاددانان معتقدند که: عامل مازاد یا باقیمانده که توضیح

ـــتگی دارد سـ ست، به طور مستقیم و غیر مستقیم به آموزش بهتر ب شرفته ا صادی کشورهای پی شد اقت شاکری،  ر (

ساس( 1387 سانی)  Human Capital Theory بر ا سرمایة ان سی در افزایش مهارت و (تئوری  سا ، آموزش نقش ا

ـــوددانش موجب افزایش بهرهوری میارتقاء بهرهوری نیروی کار دارد. از آنجا که مهارت و  ـــت می، ش توان بازگش

اقتصادی سطوح مختلف آموزش و انواع مختلف آن را محاسبه کرد. در حالی که رابطة میان آموزش و رشد اقتصادی 

سیم کنیم ابهاماتی به وجود می سطوح مختلف تق ست اما اگر آموزش را به  صورت کلی مثبت ا توان به آید و نمیبه 

شنی تف صادی را تبیین کردرو شد اقت سطوح مختلف آموزش بر ر سینی و طاهری فر،  اوت  های فعالیت(. 1389)ح
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توان سرمایه گذاری یک نسل برای نسل دیگر دانست. هدف اصلی این سرمایه گذاری، توسعه آموزشی هر کشور را می

 (. 1391)بازرگان، بالقوه انسان است انسانی است.به عبارت دیگر هدف فعالیت های آموزشی رشد آگاهی و توانایی های

سازی از فعالیت سعملیات آموزش و به شرایط متلیر  سانی با  ستمر برای تطبیق نیروی ان ضروری و م ازمان و های 

ــیله فنون و روشمحیط می ــت که به وس ــد و آموزش، ابزاری اس ــازمباش ان یاری های مختلف، مدیران را در اداره س

ـــاند، ایجادمی ـــب، تا اندازه زیادی به کمک آموزش و ارتقاء توانمندیک نظام ا رس های نیروی یداری مطلوب و مناس

یافتن  افزون انســان بر طبیعت و شــناخت و آگاهی از شــناخت و پژوهش برایپذیر اســت. تســلط روزانســانی امکان

ــائل و مشــکلات جامعه بههای جدید بهها و ابزارتکنیک ــورمنظور حل مس ــعههای در ویژه در کش ــئله حال توس ، مس

ست. با توجه به این سانی را بیش از پیش مهم و مؤثر نموده ا سالآموزش نیروی ان ت برای نیل به سهاکه ایران نیز 

ستراتژیک و بلند مدت مدیران بلند پایه آن را رها نمودن اقتصاد  رشد و توسعه مطلوب در تکاپوست، یکی از اهداف ا

ـــور از درآمد ـــعه ترین منبع درآمد و مؤثرترینفتی به عنوان مهمغیرهای به درآمدهای نفتی و اتکا کش ن ابزار توس

سانی و ارزیابی آثار آن بر افزایش عملکرد آنان، فوق العامی ستا آموزش نیروی ان شد. در این را ست. با ده حائز اهمیت ا

ازمان ملکرد کارکنان و ســهای دولتی باعث ارتقاء عکه در ســطح ســازمانآموزش صــحیح نیروی انســانی، ضــمن این

ـــبزمینه. گرددمی ـــیدیانتر کارکنان با مراجعان را نیز فراهم میهای برخورد مناس رو از این .(1377 ،نماید )جمش

ــازگاری موفقیتفعالیت ــازمانی، در جهت س ــدنی از هر برنامه س ــی باید به عنوان بخش جدا نش میز آن آهای آموزش

ی قابلیت و عنوان فرایندی برای بهبود و اعتلاســعه انســانی از طریق آموزش بهســازمان با تحولات آینده باشــد. تو

سرمایه انسانی در  ترین نقش را در بهسازی و توسعهها، اساسیها، افزایش دانش و آگاهی و تلییر نگرش انسانتوانایی

  .(1389 ،)صادقی و محتشم به نقل از سید جوادین کندسازمان ایفا می

کند اب میاساسی و روز افزون آموزش از یک سو، منابع مالی محدود هر سازمان از سوی دیگر ایج ضرورت و اهمیت

سی  شده بعمل آید تا با توجه به این محدودیاز روند اجرایی و کیفیت آموزش لازمکه برر ت از دوباره کاری های ارائه 

ــایر منابع جلوگیری بعمل آید اتلافو  ــانی و س ــب از هیچ نظامی . نیروی انس ــتن بازخورد مناس ملکردش عبدون داش

شی نمی شدلازم تواند کارایی و اثربخ شته با ست که  .را دا ه طور واقعی در براهبردها و اقدامات آموزش اثربخش، آن ا

موزشی خصوصاً های آدر این راستا نیز برگزاری دوره (1383ابطحی ،) قبال نیازهای کارکنان و سازمان پاسخگو باشد

ـــمی در زمینهمهارتی فنی و حرفههای آموزش ـــطح های عملی و مؤثر در ارهای مختلف یکی از راهای غیررس تقاء س

سوب می سانی مح سداله پور، دانش و مهارت نیرو ان شاورزی می(. در رابطه با آموزش1385شود )ا توان بیان های ک

اسـب آموزشـی در ف و ابـزار و امکانـات منهـای مختلـآمـوزش بهـره برداران کشـاورزی با اسـتفاده از روشکرد که 

ـا تلییراسـتای هـدف ـرار داده ت ـان و ذینفعـان خویـش را مـورد آموزش ق هـای رپذیریهـای مـورد نظـر، مخاطب

 (. 1390ـذری، چی سـلوکی و)هـای الزم در آنـان بـه وجـود آورد ش، بینـش، نگـرش و ارتقـای مهارتم در دانـاالز

ـود دا ـاوریبهب ـامل فن ـاورزان ش ـش و مهارت کش ـطح قابلها و روشن ـه بتواند س ـت ک ـای نوینی اس یت تولید ه

 (.1395عباسـی رسـتمی و همکاران، )گیری افزایـش دهـد کشـاورزان را به طـور چشـم
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 ارزيابي اثربخشي آموزشيبخش دوم: -2-2

 مقدمه-2-2-1

ــرما ــته باشــد.دا یتواند عملکرد بهتریباشــد م دهیآموزش د افرادکاملاً با آموزش مرتبط اســت، اگر  یانســان هیس  ش

(2019, Esha.) ستور راس در عادلانه و فراگیر کیفیت با آموزش شی مقامات کار د سر در آموز دارد  رارق جهان سرا

(2017 et al.,Johnes .) یگر دانستگذاری یک نسل برای نسل دتوان سرمایههای آموزشی هر کشور را میفعالیت. 

آموزش صرف  های از دست رفته( که در جریانهای مادی )مثل پول( و غیر مادی )مانند فرصتدر واقع تمامی هزینه

وری را برای بهره زیرا در شرایط مطلوب، آموزش، فرصت. آیندمیحساب گذاری روی منابع انسانی بهشوند، سرمایهمی

های واناییتهای آموزشی، رشد آگاهی و کند. نوعی هدف فعالیتیت برای سازمان و جامعه ایجاد میشخصی و در نها

های ایده آل ها به مهارتهای افراد و نزدیک کردن آنی است جهت افزایش مهارتابالقوه انسان است؛ آموزش وسیله

عی، سیاسی های فرهنگی، اجتماردر زمینهی سازمان، امروزه ثابت شده است که توفیق یک کشوهاجهت تحقق آرمان

ا تحولات و تواند بو اقتصــادی در گرو برخورداری از یک نظام آموزش منســجم و پایدار اســت و تنها چنین نظامی می

)خواجه  ودشای برخوردار های موفق جهان از جایگاه شایستههای اجتماعی و صنعتی همگام و در میان کشورپیشرفت

ــعه ظرف یهاتیانواع فعال نیتریجاز را یکیآموزش  (.1389پور و امیدوار؛  ــدمی تیتوس ها دلار در هر  ونیلیکه م باش

آموزش  .(UN-Habitat, 2012) و بهبود عملکرد فرد و سازمان است رییمداخلات تل نیشود. هدف ایم نهیسال هز

ه منظور ادامه بو توســعه مســتمر را  یآموزشــ یهابرنامه. اســت افراد یهاییبهبود مهارت، دانش و توانا یبرا یروشــ

ست به این دلیل که  شرفتیپ سب و کار و رقابت دائما در حال تل طیمحلازم ا ص رییک ست، ادامه تح سب  و لیا ک

و  ارائه آموزش یهدف هر برنامه آموزشــ. (Mrunali & Pathak, 2021)باشــد میمهم  اریبســ دیجد یهامهارت

 یذارگهیبرنامه آموزش و توســعه بدون شــک ســرما(. Esha ,2019) کمک اســت یبرا در کار دیجد افرادتجربه به 

وزش با آم(. Mrunali & Pathak, 2021) را به همراه خواهد داشت یاست که در دراز مدت سود سرشار یانهیپرهز

ــزا افراددر نظر گرفتن منافع  ــازمان نقش بس ــت ییو س ــازمان ا یابیدر دس (. Esha ,0192) کندیم فایبه اهداف س

ـــعه قابل ـــاغل فعلافراد بهبود عملکرد  یبرا هاتیآموزش به توس و  دیجد یهاهیرو ای هایآورفن یریادگی ،یدر مش

. (Sulistiawati et al., 2017) کندیکمک م ندهیو بالاتر در آ شتریب یهاتیمسئول رشیپذ یآنها برا یسازآماده

ست مهم سطوح همه در آموزش شد اب آموزش مثبت ارتباط بر مبنی ایفزاینده شواهد محلی، یا ملی سطوح در. ا  ر

ــادی  مادام ازدهب تعیین در نیز آموزش جامعه، برای مزایا این بر علاوه (. 2015et al., Hanushek)دارد  وجود اقتص

ست  مهم افراد العمر ضوح به آموزش اثرات از برخی (. ,2011Walker & Zhu)ا  کل کی عنوان به جامعه برای و

ست مفید صی ینبنابرا و) شودمی محدود فرد به صرفاً دیگر برخی که حالی در ،(خارجی یا اجتماعی بازده) ا صو  خ

ــتند et amanho C) کندمی توجیه را آن عمومی( ارائه آموزش ) از توجه قابل بیرونی و اجتماعی منافع وجود(. هس

2023 al.,شاورزیک توسعه در آموزش اهمیت ،(1964) شولتز مهم کار از های کشاورزی نیز پس(. در زمینه آموزش 

سترده طور به ست شده تایید گ شاورزی هایمهارت آموزش. ا شاورزان تولیدی هایقابلیت و ک دهد. می فزایشا را ک

 و شیمیایی وادم از شده توصیه و کافی دوزهای از استفاده مورد در مکتوب های دستورالعمل تا سازد می قادر را آنها

ـــایر  اتخاذ یایمزا و هاهزینه تا کندمی کمک آنها به آموزش(. Huang & Luh, 2009کنند ) دنبال را هانهاده س

 .(Asadullah & Rahman 2009کنند ) محاسبه را خاص کشاورزی فناوری یک
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 تمايز مفهوم آموزش و پرورش و آموزش -2-2-2

ستمر  سمانی و روگفته میآموزش و پرورش به جریان یا فرایندی منظم و م شد ج انی یا شود که هدف آن هدایت ر

صیت پرورش یافتهبه شخ شد همه جانبه  شری و هنجارهطور کلی هدایت ر سب و درک معارف ب ای گان، در جهت ک

پرورش  وهای آنان اســت؛ بنابراین تعریف، نظام آموزش مورد پذیرش  جامعه و نیز کمک به شــکوفا شــدن اســتعداد

ز مسائل جهانی و اعنوان یک فرد آگاه کند و هم او را بهدر شکوفا ساختن استعداد ذاتی او کمک می موفق، هم فرد را

نگرش،  اما آموزش عبارت اســت از گســترش .دهدای که به آن وابســته اســت، پرورش میهای جامعهمتعهد به ارزش

)حجازی  عینسب در یک تکلیف یا شلل مدانش، مهارت و الگوهای رفتاری مورد نیاز یک فرد برای انجام عملکرد منا

د دارد ولی هایی وجو(. بین آموزش و پرورش با آموزش از نظر هدف و گستره کار تفاوت7؛ ص 1385 ،به نقل از سیف

ــانی را دنبال میهر دو آن ــت. بنابراین اگر نمایند و آن ارتقاء دانش، مهارت، بینش و نهایتاً یادگیرها نتایج یکس ی اس

 پذیرد:آموزش و پرورش را یادگیری بپذیریم به سه شکل رسمی، غیر رسمی و آزاد انجام می آموزش و یا

تان تا بندی آموزش، از دبسهآموزش رسمی یا آموزش و پرورش شامل ساختار سلسله مراتبی و درج آموزش رسمي:

 ،نقل از گمبز است ) حجازی بهای های خاص و مؤسسات تمام وقت آموزش فنی و حرفههایی از برنامهدانشگاه و گونه

 (.8؛ ص 1385

سمي: سه انجام میآموزش آموزش غیر ر ستماتیکی که معمولاً خارج از مدر سی بالاترین  گیرد. با این هدف کههای 

شد. این آموزش سازگار با شته و محتوای آن با نیازهای مخاطبان  شلولیت ها کمیادگیری را دا سایر رترین م ا از نظر 

صر موجود شگران به همراه دارنددر آموزش عنا سمی برای آموز سمی اغلب فراگیر مح .های ر ست. آموزش غیر ر ور ا

 کنند.می را ترکها نیست، محیط آموزش فراگیران هر وقت احساس کنند که آموزش مناسب آن

ست می آموزش آزاد: ست از تجاربی که هر روز به د شدکه قبل از برنامهآید بدون آنعبارت ا شد. در اینه بریزی   ا

صادفی اتفاق میآموزش صورت ت ست که وقتی افراد تجارب ر1973افتد؛ کنیگر)ها یادگیری به  وزانه خود را ( معتقد ا

 (.9و8؛ ص 1385 ،)حجازی گذارند در واقع نوعی آموزش آزاد استبا دوستان در میان می

 

 پنج عرصه اصلي در طراحي آموزشي -2-2-3

ــی، طرح ــای متعددی ارائه گردیده اســت که هر یک از آنهدر طراحی آموزش ــن و معایبی اس ت. این ها دارای محاس

ستند. هر چند ههای متنوع صاحب نظران تهیه گردیده و برحسب مورد، قابل استفاده ها در ارتباط با جهان بینیطرح

و آموزشگران  های آموزشیورهپیشنهاد اصولی و مقررات ویژه در طراحی آموزشی مفید خواهد بود، ولی باید مجریان د

اده نمایند؛ های آموزشــی خود تهیه و پیهای موجود طرح مناســبی را برای فعالیترا تشــویق کرد تا به نســبت متلیر

صلی که در ها و نوآوریهای محدود و مشخص نباید جلو خلاقیتطرح ها راحی دورهطها را بگیرد. در ذیل پنج عامل ا

 د مورد توجه قرار گیرد اشاره شده است:های آموزشی بایو برنامه

 شناسایی نیازهای آموزشالف. 

 تنظیم اهداف آموزشیب. 
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 تعیین شرایط و موقعیت آموزشیج. 

 تعیین منابع آموزشید. 

 ارزشیابی آموزشی.ک. 

و نیز بخشی ونه فعالیت آموزشی است که نقش و تأثیر فراوانی در اثر، نقطه آغاز هرگتعیین نیازهای آموزشي -الف

زش و بهســازی های مختلف آموزشــی دارد. در فرایند آموگیری در زمینهفراهم آوردن مبنایی برای ارزیابی و تصــمیم

رایند یا جریان فتر از انجام نیازسنجی آموزشی دقیق وجود ندارد. نیازسنجی به یک ای مهمنیروی انسانی هیچ وظیفه

ست از مجموعه شاره دارد که نتیجه آن عبارت ا شدها ساس اولویت تنظیم  ید برای کاهش یا اند و باای از نیازها که برا

ـــورت پذیردبرطرف کردن آن ـــی ص ـــاس  یازهاین لیو تحل هیتجز(؛ 41-44؛ 1381)فتحی واجارگاه؛  ها اقدامات اس

ش سعه  یآموز ش کی جادیقبل از ا افرادو تو سب برا یبرنامه آموز ضرور یهامهارت یارتقا یمنا  یابیست. ارزا یآنها 

س یبرا دیعملکرد با ساز افراد تخصص یسطح فعل یبرر ش یازهایآنها مطابق با ن یو آماده   Mrunali) ودآنها انجام 

& Pathak, 2021.) 

 

شي -ب شجدی ،تنظیم اهداف آموز شی با آن روبرو می رانگترین خطری که آموز شتن اهداف آموز شوند، در نو

ســت دقیق های یادگیری مورد نظر ممکن اوســیع آموزشــی اســت. به عبارت دیگر بازدهتنظیم اهداف کاملاً مبهم و 

 که اهداف هم برای آموزشگران و هم برای فراگیران مفید واقع شود باید:نباشند. برای این

 باید بتوانند انجام دهند، مشخص گردد. ،چه را که فراگیران موفقآن -

باشد به عبارت  ی را بگذرانند و به آن اهداف نایل شوند قابل درکخواهند دوره آموزشبرای فراگیرانی که می -

 دیگر نباید از کلمات و عباراتی استفاده کرد که توسط فراگیران قابل درک نباشد.

 خص گردد.شرایطی که فراگیران باید تحت آن بتوانند پیشرفت و دستیابی خود را به اهداف نشان دهند مش -

شان دهبفراگیران باید  سطوحی که یامعیارهای  - ستیابی خود را به اهداف ن ساس آن د صیف توانند برا ند تو

 (.147-146ص ،1385 ،)حجازی گردد

 باشد؛ که عبارتند از: امل سه جزء اساسی میاین مرحله ش ،تعیین شرايط و موقعیت آموزشي -ج

 تجارب یادگیری -

 های تدریس و یادگیریگروه -

 (.153ص، 1385 ،های تدریس )حجازیشیوه -

ا موقعیت، که عمدتاً به منظور قادر ســـاختن فراگیر به ای از مواد یمنبع یعنی مجموعه ،تعیین منابع آموزشییي-د

 ا داشته باشد:رشود. یک منبع یادگیری واقعی، از لحاظ کیفیت باید تمام سه شرط زیر اد میجیادگیری، تولید یا ای

 به راحتی قابل دسترس باشد. -

 تنظیم را برای فراگیران فراهم آورد. امکان یادگیری خود -

 (.163ص  ،1385 ،)حجازی انفرادی باشد، یعنی نیازهای شخصی فراگیران را برطرف نماید -
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شي پن -ک شیابي آموز ستجارز شي ا ست که به  ،مین مرحله طراحي منظم آموز شیابی فرایندی پیچیده ا ارز

ست شی یک طرح یا وج شخیص داده، پردازد تا انجام پذیری آن را تپروژه میجوی عوامل مربوط به عملکرد و اثربخ

آموزش به  یابیزشار تری برای آینده طراحی کند.های مفیدها و طرحهایی برای مشکلات اجرایی بیاید و پروژهراه حل

 فیســت تعراآموزش موثر بوده  ایآ نکهیا نییتع یداده ها و اطلاعات برا یجمع آور کیســتماتیســ ندیفرآ کیعنوان 

ش یابیارز جیاز نتا. شودیم شود که یشتریسازمان پس از آن قادر خواهد بود با دقت ب ،یآموز آموزش  ایآ مطمئن 

ــت  ــده موثر بوده اس ــیابی. ( ,2012Farjad) ریخ ایانجام ش ــت به برای تلاش به آموزش ارزش  عاتاطلا آوردن دس

 می گرفته ظرن در آموزشی رویداد یک از ضروری جنبه یک این. دارد اشاره آموزشی برنامه یک اثرات مورد در مرتبط

ــود ــی بتوان که ش  ر و امیدوارخواجه پو .(kitaboo, 2020) کرد تحلیل و تجزیه داد، بازتاب را آن کارایی و اثربخش

ه به ق اوت کدار شواهدی است و تفسیر نظام کنند که ارزشیابی یعنی جمع آوریبیان می  Beby( به نقل از 1385)

 :یر استزشود. این تعریف شامل چهار عنصر اساسی به شرح شکل دهد منجر میبا عنایت به عملی که رخ می ارزش

 

 

 اهداف ارزشیابي آموزشي -2-2-4

Patric (1996:اهداف ارزش یابی آموزشی را در سه حوزه تقسیم بندی کرده بیان کرده است ) 

 یهای سازمانتوجیه وجود واحد آموزشی در سازمان با نشان دادن نقش آن در تحقق اهداف و رسالت -1

 یا برنامه های آموزشی ادامه یابند با متوقف شوند آکه تعیین این -2

 های آموزشی در آینده.به دست آوردن اطلاعاتی راجع به چگونگی بهبود برنامه -3

 ارزيابي اثربخشي آموزشي -5 -2-2

 افتاده جای خوبه ب "ینمای مدیریت توانینمی کنی ســنجش نتوانی اگر "می عموت المثل مدیریببیات ضــراد در

ست ش ارزیابی. ا مورد  هایمهارت ایجادر به منجه شدام انجی هاآموزشی حدوده چ تا کهیعنی اینش آموزی اثربخ

ستم. (1389 پور و امیدوار،)خواجه ستا شده کاربردی و عملی صورت به سازمان نیاز شی، هایسی  منابع با آموز

 زشیابي آموزشعناصر مفهوم ار: 1-2نگاره 
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. ( et al.,Camanho 2023)کنند  تلاش آمدهدستبه نتایج رساندن حداکثر به برای باید ،(محدود معمولاً) موجود

 هایخروجی که افتدمی اتفاق زمانی( فراگیران ذاتی یا مالی توانایی از اعم) منابع از کارآمد استفاده آموزش، زمینه در

شاهده ستفاده. شوند تولید منبع سطح ترینپایین در( افزوده ارزش یا آزمون نتایج مانند) آموزش از شده م  از مؤثر ا

 et Stumbrienė)آید می دســت به جامعه نظر مورد آموزش از حاصــل نتایج از ترکیبی که کندمی ت ــمین منابع

2022 al.,)مورد در رشـــدی به رو مطالعه به منجر( تورم میانگین به نســـبت حداقل) آموزش برای هزینه . افزایش 

شی ست  آموزش اثربخ شی. (Johnes, 2015)شده ا شی اثربخ شی کیفیت یا آموز  مترادف عنوان به اغلب که آموز

ستفاده ستم یک که ایدرجه عنوان به توانمی را شودمی ا شی سی ست نظر مورد اثرات و اهداف به آموز  یابدمی د

ـــت معیاری آموزش اثربخشـــی (.Burušić Babarović & Velić, 2016)کرد  تعریف  برنامه یک تأثیر از اس

 بیان چنین توانمی را اثربخشـی مفهوم (.ROI) 2شـرکت سـرمایه بازگشـت و عملکرد ها،مهارت دانش، بر آموزشـی

 دادن، انجام درست کار کارکنان، پرورش ها،هدف دستیابی به جذب، موفقیت کسب مدیریت، صحیح اعمال که نمود

 (. 1390سلطانی،(گرفت  نظر در سازمانی هایتقویت ارزش و جدید هایایده تولید گروهی، تفکر مشارکت،

. شوند یفتعر وضوح به آموزش شروع از قبل باید آموزش مقاصد و اهداف آموزشی، برنامه یک اثربخشی تعیین برای

ندازه امکان این ـــپس. کند می فراهم را آموزش تاثیر دقیق گیری ا ـــانی عاطلا برای اطلاعات این از توانمی س  رس

صمیمات شی ت ستفاده آتی آموز ستفاده ادامه مانند کرد، ا شی هایروش از ا شابه آموز شی .رویکرد تطبیق یا م  اثربخ

شت و عملکرد ها،مهارت دانش، بر آموزش تأثیر آموزش صد و اهداف. کندمی گیریاندازه را شرکت سرمایه بازگ  مقا

ضوح به تا شوند تعیین آموزش شروع از قبل باید آموزش  هارزیابیا این. ( ,2022Jay) شوند گیری اندازه دقت و و

 آموزان،دانش آموزش) هاخروجی تولید در استفاده مورد منابع یا هاهزینه رساندن حداقل به برای را مؤسسات توانایی

ــوم مأموریت هایفعالیت یا تحقیقات تولید ــی( س  ارزیابی زار منظو (. 2023et al., Camanho) کنندمی بررس

شی شی اثربخ ست آن دربارهت ق او آموز  خدمات علمی، آثار آموخته، دانش) برونداد سطح مطلوب برای که ا

 یاددهی،) و فراینده( غیر وه بودج، معلمی هاویژگی، یادگیرندهی ها)ویژگی درونداد حداقلی از چه تخصـــصـــی(،

شی از اثربخشی منظور عبارتی،هب کند.میت کفایه( غیر و یادگیری ست آن آموز  عوامل زا معینی سطح برای که ا

 (.1389پور و امیدوار، د )خواجهشو رسانده حداکثر به برونداد آموزشی درونداد،

 کنند:می یریگ اندازه را آموزش اثربخشی مداوم طوربه( کوچک و بزرگ) هاسازمان چرا که دارد وجود زیادی دلایل 

 

 .خیر یا است مفید کارکنان برای آموزش آیا اینکه تعیین  .1

 .آموزش سرمایه بازگشت تعیین و کار و کسب عملکرد بر تأثیر مشاهده .2

 .( ,2022Jay)آن  بهبود و آموزش فرآیند در مسائل کشف  .3

 

                                                   
2 Retern Of Invesment 



29 

 

دارد. به عبارتی دیگر، برای آموزشی وجود  هایدوره اثربخشی از متعددی تعاریف بررسی مطالعات بیانگر این است که

(. با توجه به بررسی منابع 1392همکاران،  و نظری(های مختلفی بهره گرفت از رویکرد توانمی اثرگذاری معنای بیان

 توان در اشکال و رویکردهای مختلفی اثربخشی را تعریف نمود:می

 هاهدف تحقق میزان عنوان به الف. اثربخشي

 شده و ینپیش تعی از هایهدف به آموزشی هایدوره یافتن دست عنوان، به را آموزشی هایدوره اثرگذاری گروهی

 (.1399همکاران،  طرزی و (اندکرده تعریف حصول، مقیاس

 برنامه واقعي نتايج عنوانبه ب. اثربخشي

 نتیجه واندتمی آموزشی هایبرنامه که هستند معتقد و دانندمی برنامه یک از حاصل نتیجه کل را اثربخشی گروهی

 هایبرنامه امتم جهت در این باشد. از داشته پی در پی را )هاهدف(شده  قصد نتیجه پنهان( دستاوردهای(نشده  قصد

 . (1398 راد، نوروزی و کرد )شایان منعکس را هانتیجه همه باید آموزشی

 نفع ذی هایگروه رضايت تأمین عنوانبه پ. اثربخشي

 ابی شود کهارزی باید کسانی از آموزشی هایدوره اثربخشی که کنندمی مطرح را دیدگاه این نظران صاحب از برخی

 ریزانشی، برنامههای آموزدوره کارآموزان ها،دوره مستقیم مدیران آموزشی، برنامه یک در نمونه برای هستند نفعذی

 Nicols داز این دیدگاه پراز نظریه .هستند نفع ذی افراد جزء غیره و هادوره مدرسان ها،دوره اجرایی هایعامل ها،دوره

می و همکاران، زمشهور است )ر الگو یک به عنوان وی مشارکتی اثربخشی ارزشیابی الگوی باشد کهمی هاآنترین معروف

1397.) 

 آموزشي استانداردهای رعايت عنوان به ت. اثربخشي

 ظام اجراییراستا ن این کنند. درمی تعریف را اثرگذاری استانداردها، چارچوب در ارزشیابی، متخصصین از گروهی

 آموزشی هاید. اگر برنامهباشن را دارا معینی استاندارد باید غیره و هابرنامه تدوین نحوه فراگیران، از انتظارات برنامه،

 درونی فرایندهای یهپا اثرگذاری بر ارزیابی عملکرد این است. به اثرگذاری دارای بپوشاند، عمل جامه را استاندارد این

یبا واجارگاه، د و واجارگاه است )فتحی شده تجویز )مطالعاتی گروه(اشریج  که توسط شودمی گفته نیز منابع تأمین و

1390.) 

 هاسازمان در آموزش اثربخشي ث. ضرورت

 آموزش یفرآیندهااصلاح  در اصل یک عنوان به هاارزشیابی و آموزشی هایدوره بودن اثربخش مقدار کردن مشخص

 اقدامات انجام موزشــی جهتآ هایدوره ارزیابی شــده، داده ( نشــان2-2) شــکل در که همانطور .دارد مهمی نقش

 که دریابند تا کندمی مدیران کمک و آموزشی کارشناسان به و است شده گرفته نظر در فرایند یک عنوانبه اصلاحی

 خیر؟ یا است شده اجرا احسن نحو به آموزشی یفرآیندها تمامی آیا
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 آموزش ياثربخش یریگاندازه یايمزا -2-2-6

 ازیمورد ن رییدر رفتار کارکنان و تل رییتل نییبا تع اهداف نیاست. ا یاهداف مشخص یدارا یهر برنامه آموزش یابیارز

سازمان ساختار  ش یابیرو ارز نیسروکار دارند. از ا یدر  ش ایبه ما اطلاع دهد که آ دیبا یهر برنامه آموز  یبرنامه آموز

در مجموع  .ریخ ایبه دســت آمده ارائه دهد  یایشــده و مزا تحملم نهیتوانســته اســت اهداف و مقاصــد را از نظر هز

ســنجش  یایو مزا ایســنجند. مزایمختلف م لیرا به دلا یآموزشــ یبرنامه ها یها اثربخشــســازمانتوان گفت که می

 آموزش عبارتند از: یاثربخش

 .ریخ ایاست  دیکارکنان مف یآموزش برا ایآ نکهیا نییتع یبرا -

 کسب و کار و عملکرد. جیبر نتا ریبر اساس تأث یبرنامه آموزش کی ROI نییتع -

 یآموزش یهاو بهبود مسائل در برنامه ییشناسا -

ایجاد  ندهیآ یهابرنامه لیاز پتانســ یادهیو ا ابدیها ادامه کدام برنامه نکهیآگاهانه در مورد ا یریگ میتصــم -

 گردد.

 ,Sharma)باشــند ، پاســخگو شــده اســت نییآموزش تع یکه برا ییهمه در برابر اســتانداردها نکهیا یبرا -

2022). 

 آموزش ياثربخش یریمراحل اندازه گ -2-2-7

 شود. یریاندازه گ یزیچه چاینکه : انتخاب 1مرحله 

 شیآزما یبرا ییگروه ها جادی: ا2مرحله 

 هاداده ی: جمع آور3رحله م

ست که داده نیمرحله ا نیآخر، جینتا سهی: مقا4مرحله  سم و نتا یرا بر روها ا کنترل و  یهارا در گروه جینمودارها ر

 .(Zafar, 2022) گردد سهیچالش مقا

 

 : فرايند سیستمي آموزش2-2ه نگار
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  آموزش گیری اثربخشي اندازه چگونگي -2-2-8

ها و مدل از ایمجموعه مستلزم امر این. است رایج امری کشورها از بسیاری در آموزشی هایسیستم عملکرد ارزیابی

 کارایی زا کلی تصویری آوردن دست به امکان است که موجود بودجه /منابع و آموزشی مختلف مراحل برای هاشاخص

 عوامل تابع آموزش اثربخشــی. ( et al.,Camanho 3202) کندمی فراهم را آموزشــی های ســیســتم اثربخشــی و

ست متعددی سنجی صحیح انجام با که ا شی نیاز سب محیط ایجاد و آموز  شدهآموخته هایمهارت تمرین برای منا

 .(2021wi, Ngu)افتد می خطر به آموزش اثربخشی نشوند، انجام درستی به کلیدی مراحل این اگر. شودمی شروع

 هاارزیابی ،آموزش از پس هایآزمون پرسشنامه، و نظرسنجی بحث، طریق از توانمی را آموزش اثربخشی گیریاندازه

 جمع که هاییداده ارزیابی و گیری اندازه نحوه مورد در گیریتصـــمیم آموزش، شـــروع از قبل. داد انجام امتحانات و

  .( ,2022Jay)است  ضروری آوری خواهد شد،

 

 الگوهای ارزشیابي آموزشي -2-2-9

ـی  ـه ارزیاب ـدلدر زمین ـوزش، م ـی آم ـدلاثربخش ـن م ـه ای ـه ک ـد، آنچ ـده ان ـرح ش ـای مختلفی مط ـا را از هه

های ا بـر بخشسـازد مقاصـد، رویکردهـا، ماهیـت موضـوع مـورد بحـث، تاکیدهـای ویـژه آنهیکدیگـر متمایـز مـی

ه داشـت کـه عین حال بایـد توجـ های انسـان شـناختی آنهاسـت. درخاصی از ارزشـیابی، مبانی نظـری و دیـدگاه

هـا ایـن مـدل انـد، در کاربـرد هـر یـک ازالگوهـای پدیـد آمده بـرای رفع مسـایل در فرهنـگ خاصـی خلـق شـده

ـی ـاوتم ـن تف ـه ای ـت ب ـودبایس ـا توجه ش ـا و تمایزه این الگوها ه (. همچنین باید بیان نمود ک1376)موسوی،  ه

هایی خاص بهها هریک، جناند. این دیدگاهخاصی که در تعریف ارزشیابی وجود دارد شکل گرفته هایبراساس دیدگاه

صی را تنظیم کرده شیابی را مورد نظر قرار داده و الگوی خا شیابی رفتار راند. برخی از الگوها توجه خود از ارز ا به ارز

شیوه میت نقش ارزشیابی ند. گروه دیگری از الگوها، بر اهاهای مربوط به آن معطوف کردهیادگیرنده، مواد آموزشی یا 

ح لاد نســبت به اصــاند تا با اســتفاده از الگوهای متعدهای درســی تأکید کرده و در این رابطه کوشــیدهریزیدر برنامه

. رندری تأکید داگیریزی آموزشی اقدام کنند و دسته دیگری از الگوها بر اهمیت گردآوری اطالعات برای تصمیمبرنامه

عداد آنها را تتعداد ( 1987) های آموزشی الگوهای متفاوتی مطرح شده است که ورتن و ساندرزبرای ارزشیابی برنامه

سته 51بیش از  شی. (1392بازرگان،  ) اندمورد دان شیابی اثربخشی آموز دف هرکدام، ه الگوهای متعدد و مختلف ارز

سهیلگزارش موفقیت، بهبود عملکرد و مطلوبیت برنامه ست. برخی از این الگوها ت شی ا گیری صمیمتکننده های آموز

نه تایج زمی بات آموزش و روی ن بال اث ند و برخی دیگر دن تأکید دار ندی  هداف اای، محتوایی، اجرایی و فرای زطریق ا

شبینی سازمانی، مالی و عدهای دیگر تعیین میزاپی شناختی، رفتاری، عاطفی،  بودن  وبن مطلشده و باتأکیدبر نتایج 

تایج برونداد را مورد توجه قرار داده ندن ـــین ا ـــتهبه(. 1397پور و همکاران، )حس ی مختلفی از هابندیطورکلی دس

 :دشووار به موارد ذیل اشاره میالگوهای ارزشیابی توسط علمای آموزش صورت گرفته که در اینجا فهرست

 .الگوی ارزشیابی پایانی ،الگوی ارزشیابی تکوینی (:1967بندی اسکییییییییريون )دسته. الف

 .گیریلگوی تسهیل تصمیمی، الگوی ق اوت ،هاالگوی مبتنی بر تحقق هدف بندی پاپهام:دستهب. 
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 ،گراصمیمتالگوهای  ،گراالگوهای هدف گانه مرکز مطالعات ارزيییییابي دانشگاه کالیفرنیا:بندی هفتدسته ج.

ـــ  ، ر مدافعهبالگوهای مبتنی  ،الگوهای هدف آزاد ،های تحقیق آزمایشـــیوهای مبتنی بر طرحالگ ،گراالگوهای پاس

 .الگوهای کاربردگرا

ین ساندرز )دستهد.  ی ی ی ی ی ی ـوهای هدف (:1987بندی ورت ـ ـریت ،گراالگ ف الگوهای مصر، گراالگوهای مدی

 .شارکتیمگرایانه و الگوهای طبیعت، مــدافعهالگوهای مبتنی بر  ،الگوهای مبتنی بر نظر خبرگان، گراکننده

ــان، هدف آزاد، مدیریت گرا )سیپ(ا، هدف گر(: 1988بندی هاوس )دستهک.  ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ  ،مبتنی بر نظر خبرگـ

 .(1384 ،)پور صادق طبیعت گرایانه و مشارکتیل، اجرای عم، مبتنی بر مدافعه، اعتبارسنجی

شیابی از داشوید، روشگرا نزدیک میی طبیعتگرا به طرف الگوهاهرچه از طرف الگوهای هدف های کمی دههای ارز

 ،قل از بازرگانشود )حجازی به نکند و مشارکت افراد در ارزشیابی بیشتر میهای کیفی گرایش پیدا میبه سوی داده

 (.1399)حقی و همکاران،  باشدهای ارزشیابی به شرح ذیل میبرخی از پرکاربردترین الگوها و مدل (.1385

  3کافمن الگوی .الف

صاحبنظران حوزهم صین و  ص سطحی اولیهتخ شیابی، الگوی چهار  سعه دادند. یکیی ارز از این  ی کرکپاتریک را تو

آن را  ومتخصصین راجر کافمن بود. الگوی پنج سطحی کافمن، محدودهی ارزشیابی تأثیرات آموزش را گسترش داد 

اطراف سازمان  این مسئله بود که چگونه آموزش به جامعه و محیط فراتر از سازمان در نظر گرفت و به دنبال بررسی 

ساندسود می سطحی کرک ( الگو 1994)افمن و کلر ک. ر ستدچهار  سطح ا لالپاتریک را با این ا دادند  فزایشبه پنج 

 رویدادهایو  تاتفاقا انواع ها به دنبال ارزیابیپاتریک، ارزشیابی آموزش است و اکنون سازمان که هدف الگوی کرک

اجتماعی  مسائلی دربارهکه  را پنجمی و سطح داد توسعه را )واکنش(یک  سطح تعریف کافمنباشند. می ایتوسعه

ست ضافه  آن به ا شیابی،  سطح این نمود.ا  داخلاتم از جامعه تأثیر به چگونگی نگاهی باسازمان و  در ورایارز

شی ست  شده گرفته نظردر  سازمان اطراف محیط ها دربرنامه تأثیر چگونگی و آموز به  دلماین  .( ,2022Jay)ا

ــ مسائل اجتماعیای رویدادهای توسعه عدم عایب آن دارد و از م سازمان و گسترش دامنه ارزشیابی به ورای سازمان ـ

 است. ای و بازگشت سرمایهتوجه به عوامل زمینه

 :است زیر شرح به روش این ملاحظات و سطوح

 تجربه از پشــتیبانی برای آنها از توانندمی و دارند اختیار در آموزشــی هایتیم که آموزشــی مواد و منابع نوع ورودی،

 .کنند استفاده یادگیری

 .کندمی تمرکز آن به مردم واکنش نحوه و آن پذیرش نظر از یادگیری تجربه ارائه بر فرآيند،

 مشـاغل در ار آن و کرده کسـب را دانش یادگیرنده گروه یا یادگیرنده آیا که گیردمی نظر در خرد، سطح در نتايج

 .برند می کار به مربوطه

ــی عملکرد بهبود آیا که گیردمی نظر در ،کلان سطح در نتايج  در جدید هایتمهار کارگیری به و یادگیری از ناش

 .گیردمی نظر در را برندمی سازمانی سطح در یادگیری از مزایایی نوع چه کنندگانشرکت اینکه و کار محیط

                                                   
3 Kaufman's model 
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ـــطح تأثیر گیرد می نظر در گذاردمی بزرگتر خارجی ذینفع هایگروه یا جامعه بر یادگیری که را تأثیری نوع مگا، س

(kitaboo, 2022). 

 4فیلیپس اثربخشي الگوی .ب

 کرد احیطر های آموزشیبرنامه برای را معروفش سطحی چهار ارزشیابی الگوی کرک پاتریک دونالد ، 1956سال در

 (ROI)سرمایه  را  بازگشت آن اضافه کرد و آن بر پنجمی سطح فیلیپس جک شالوده، این براساس و آن از پس و

شاره که نامید شت به ا شی برنامه در سرمایه بازگ شان مدل این در دارد. فیلیپس آموز  باید ونهچگ که دهدمی ن

شت آموزش ارزش در مالی یا پولی مقادیر شی در را سرمایه دخالت بازگ سبه یک فعالیت آموز  مبلینها کرد. محا

شاره کرده است.  پنجم به سطح این سطح، به نیز (1974) از  سطح یناعنوان سطح ارزش نهایی و یا هزینه کارایی ا

 اطلاعات یپنجم ارزشیاب سطح که معنی این به .کندمی ارزشیابی را آموزشی برنامه ارزش پولی ارزشیابی خصوصاً

 یبرا کیفی اطلاعات هم و های کمیداده هم سـطح این دهد. درمی پوشـش قالب پولی در را چهارم سـطح کمی

 شوند. می استفاده آموزشی برنامه مالی اثر تعیین

 است: آمده روش این طبق ROI محاسبه برای گام به گام روش اینجا در

  آموزش از قبل هایداده آوری جمع -1

  آموزش از پس هایداده آوری جمع -2

 آموزشی برنامه یک اثراتجدا کردن  -3

  پولی سود به هادادهتبدیل  -4

  گذاریسرمایه بازدهمحاسبه  -5

 .کنید استفاده زیر فرمول از بازده محاسبه برای

 

 هزینه اگر که حالی در. است آموزش مثبت سرمایه بازگشت نشانه باشد، هزینه از بیش آموزشی نتایج که صورتی در

ــتر آموزش ــد، نتایج از بیش ــرکت باش های آوری دادهجمع (.kitaboo, 2022)دهند  تلییر را خود رویکرد باید هاش

سایر پیامدها شوار و عدم توجه به  سیار د سبات ب شد. از جمله معایب این الگو می موردنیاز و محا مرادی و همکاران با

 (:2اند )جدول ( نیز سطوح ارزشیابی در الگوی فلیپس را به شرح ذیل نشان داده1393)

 فیلیپس الگوی در ارزشیابي سطوح: 1-2جدول

 توضیح سطح

                                                   
4 Phillips' ROI Model 

 

 1-2فرمول 
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قدام و واکنش مه ا نا -بر

 شده ریزی

 اجرا یبرا خاصی هایطرح و سنجدمی برنامه به نسبت را فراگیران عکس العمل
 کنند.می معرفی

 د.کنمیگیری اندازهنگرش را  و دانش ها،مهارت تلییر یادگیری

 آن ایاجر و خاص کاربردهای و کندمی ارزیابیها را در محیط کار تلییر مهارت اجرا و کاربرد
 .کندمی طرح را

 .سنجدمی کار نتایج و تولید درباره را برنامه اثربخشی اثربخشی

 هشــد صــرف آموزشــی برنامه برای که هایی هزینه با را ارزشــیابی مالی نتایج  سرمایه بازگشت
 .شودبیان می درصد با معمولاً که کندمی مقایسه

 

  5سیپ الگوی. ج

شیابی الگوی سط که 6سیپ ارز ستافل تو ستلزم شد، مطرح 1971 سال در بیم ا شیابیچهار نوع  اجرای م ست:  ارز ا

ست  دیدگاهاین مبتنی بر  سیپ برونداد. الگوی ارزیابی فرآیند، ارزیابی درونداد، ارزیابی زمینه،ارزیابی   ترینمهم کها

شیابیهدف  ست ارز صرفاً اثبات برنامه نی ست. وبهبود  بلکه،  صلاح آن ا شوار و پرهزینهاز جمله معایب این الگو،  ا  د

ستجهت لاعاتبودن و ارائه اط سیا صمیمدار و عدم توجه کافی به نقش  سازمان در ت سایر ذینفعان و های  گیری و 

 باشد.می اثبات برنامه

 

 زمینه ارزشیابي -

 آموزشی یها هدف تعیین برای منطقی زمینه یک آوردن فراهم ارزشیابی این هدف همکارانش، و بیم استافل نظر از

 برای اسیاس مبنای یک که مسائلی نیازهایی تشخیص و مسائل تعیین شامل ارزشیابی نوع این دیگر عبارت است. به

ست به اهدافی تدوین شی موقعیت یک در که شودمیبرنامه  بهبودموجب  هاآن تحقق که دهدمی د  رخ ژهوی آموز

 دهد.می

 درونداد ارزشیابي -

 اهداف هبحصول  و تلییرات آموزشی ایجاد برای که است ای برنامه تدوین به کمک درونداد، ارزشیابی اصلی هدف

 آموزشی، ایراهبردهها، خطمشی انسانی، و گردد. امکانات مالیمی طراحی زمینه، ارزشیابی مرحله در شده، تعیین

 گردد.یم متعیین شده فراهاهداف  به رسیدن جهت سیستم آموزشی در موجود های محدودیت و موانع

 فرآيند ارزشیابي -

اجرا  به و شده طراحیبرنامه  که هنگامی که است ارزشیابی هایداده از دسته آن آوری جمع شامل فرآیند ارزشیابی

برای  ها داده آوری جمع سیستم یک شود که خواسته ارزشیاب از است ممکن آید.می دست به است، گذاشته شده

                                                   
5 CIPP model 
6 Cipp: Context, Input, Process, Product 
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 دوره یک طول در که است این فرآیند ارزشیابی از کارکردهای کند. یکی طراحی برنامه روز به روز اجرای بر نظارت

 شود.میثبت  برنامه به وقایع مربوط مورد در هایی گزارش زمانی،

 )محصول(برونداد  ارزشیابي -

 رزشیابی،انوع . در این استتحقق یافته برنامه،  اهدافول، این است که تعیین کند چه میزان محصنقش ارزشیابی 

 مبنی مدیرانیمات تواند در تصممیی به دست آمده هاشوند. دادهمیاجرا  و، تدوین اهدافگیری تحقق اندازهابزارهای 

 نتایج مورد در ق اوت و رتفسی گیری،برونداد، اندازهیابی ارزشهدف از  .گیرداصلاح برنامه مورد استفاده قرار  یاادامه  بر

 (.1399است )حقی و همکاران،  برنامه از حاصل

 

 پاتريک کرک تاکسونومي مدل -ک

 یا داراهاگرچه همه مدل .است های آموزشیبرنامه ارزشیابی برای شده پذیرفته چارچوب یک پاتریک کرک الگوی

 یهابرنامه یابیارز یبرا یمدل عملکرد مناسب و قابل قبول نیانجام شده، ا یابیهستند، اما بر اساس ارز ییهایکاست

  .(Hasani et al., 2015) دارد یآموزش

ش شخص یابیارز یارهایمع دیبا ،یابیقبل از ارز ش یبرا رایشود، ز م ش یارهایمع، بهتر یاثربخ شآ یابیارز جزء  ،یموز

در این بین  است. کیپاترمدل، مدل کرک نیتراما محبوب اند،افتهیتوسعه  یابیارز یهااز مدل یاریاست. بس یضرور

ست که از جمله متلیرهای مربوط به اثربخشی آموزش،  سی مطالعات بیانگر این ا شامل ارزبرر ضا یبایمعمولاً  از  تیر

 موزش اســتآ یرفتار( و اثربخشــ ریی)تل یاز آموزش(، کاربرد در کار واقع یریادگی) یشــخصــ ییآموزش، بهبود توانا

(Chen et al., 2012; Wang, 2000 .)از آموزش( یریادگی) یشــخصــ ییاز آموزش، بهبود توانا تیرضــا یابیارز ،

ـــطوح واکنش،  بیبه ترت رفتار( ریی)تل یکاربرد در کار واقع ـــطح یریادگیبا س  کیپاتر کرک یو رفتار مدل چهار س

ـــی مدل .( ,et al.Lin ,2022مطابقت دارد ) ارزیابی مدل  ها و الگوی مختلف، در این مطالعه ازلذا با توجه به بررس

 کرک پاتریک بهره گرفته شده است.

 

 7کرک پاتريکمدل  -2-2-10

 چارچوب این .است سازمانی آموزشی هایبرنامه اثربخشی ارزیابی برای هاروش پرکاربردترین از یکی پاتریک مدل کرک

 ارزیابی برای جامع سطحی چهار استراتژی یک است، شده طراحی و توسعه 1959در  Don Kirkpatrick توسط که

از اشکال  یاریتواند در بسیاست و م یچارچوب او نسبتاً جهاندهدمی ارائه ای برنامه یا آموزشی دوره هر اثربخشی

که د معتقدن کیکرک پاتر کردی. طرفداران رو(Strojny & Dużmańska-Misiarczyk, 2023د )آموزش اعمال شو

و هم به  یزیرنگر در مرحله برنامهندهیآموزش را هم به صورت آتواند یبه کار گرفته شود، مدل او م یاگر به درست

همچنان  کردیرو نیگذرد، ایآن م هیسال از انتشار اول 50از  شیکند. اگرچه ب یغن یابینگر در مرحله ارزصورت گذشته

                                                   
7 Kirkpatrick model 
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 8سیستمک و بر هدف مبتنی پاتریک، رویکرد کرک اساس الگوی (. ,2015Gunderman & Chan) است بودهغالب 

 پردازد:می های آموزشیارزشیابی برنامه به سطح چهار در الگو این

 این سـطح واکنش به سـنجش احسـاس شـرکت کننـدگان در مـورد برنامه آموزشـی اشـاره دارد. ،9واکنش: 1 سطح

 اینکه برای. کنیدمی ارزیابی را هاآن به شده داده آموزش به کنندگان شرکت واکنش میزان آن در که است سطحی

 یک که بخواهید کنندگان شرکت از توانیدمی خیر، یا دارد وجود یادگیری شرایط آیا که دهید تشخیص بتوانید

 .بسنجند را آموزش به هاآن واکنش و کنند تکمیل را بازخورد هایفرم یا کوتاه نظرسنجی

 بیشتر در. آموختند آموزش از کنندگان شرکت آنچه درک که است این ایده دوم، مرحله در ،10يادگیری: 2 سطح

سـطح  .شودمی استفاده آموزش از بعد و قبل کوتاه هایآزمون یا عملی هایآزمون از موضوع این ارزیابی موارد برای

 فراگیـران اختصـاص یافته است. کسب شده یهاو مهارتیادگیـری بـه منظـور تعییـن میـزان دانـش 

 ارزیابی شودمی سعی مرحله، این در. شودمی انجام آموزش از پس مدتی که است ای مرحله این ،11رفتار: 3 سطح

 کار این. خیر یا برندمی کار به خود شللی هاینقش در اندآموخته که را آنچه واقعاً کنندگانشرکت آیا که صورت گیرد

 ارزیابی برای آنها سرپرست از درخواست با یا خود هایارزیابی تکمیل برای کنندگان شرکت از درخواست توان بامی را

ها که در رفتار شـرکت کنندگان در سـطح رفتار به سـنجش چگونگی و میـزان تلییرپذیری .داد انجام آنها رسمی

 ایها و/پرداختن به دانش، مهارتبه بیان دیگر  پـردازد.هـای آموزشـی بـه دسـت می آیـد، مینتیجه شـرکت در دوره

 .به فراگیران است منتقل شده یشخص یهایژگیو ریسا

 نیز ROE عنوان به که انتظارات، بازده تعیین با آموزش آیا که ارزیابی شود باید آخر، مرحله در ،12نتايج: 4 سطح

هایی . به عبارتی منظور از نتایج میزان تحقق هدفخیر یا است کرده برآورده را ذینفعان انتظارات شود،می شناخته

پردازد میبر سازمان  یریگقابل اندازه ریتأث ای ییبه عملکرد نهاطور مستقیم به سازمان ارتباط دارد و است که به

(2022 et al.,Chia ; 2022kitaboo, ).  

 ,.HamehMoradi et al) ای از الگوی کرک پاتریک را در یک نگاه مرور کردهلاصتوان خمی (2-2)در جدول 

 باشد.( می3-2چهارگانه مدل کرک پاتریک، چهارچوب نظری تحقیق مطابق با نگاره )که مطابق با سطوح (2014

 

 : خلاصه الگوی کرک پاتريک2-2جدول 

 های سنجششاخص عوامل ابعاد

ارزشیابي 

 واکنش

کنندگان ررسی نظر شرکتب

نسبت به برنامه درسی، 

تکالیف درسی، تجهیزات 

کنندگان ت تنظیم فرم سنجش واکنش شرک-

 دهندگانارسال پیام انگیزشی برای پاس 

                                                   
8 Objective and systematic approach 
9 Reaction 
1 0 Learning 
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1 2 Outcomes 



37 

 

درس، ارزش  لاسآموزش، ک

 و محتوای دوره آموزشی

دهندگان بابت ناشناخته  اطمینان به پاس -

 ماندن آنها

 های دریافتیتجزیه و تحلیل پاس -

ارزشیابي 

 يادگیری

عیین میزان یادگیری، ت

 مهارت و فنون طی دوره

 سنجش مهارت، دانش و نگرش قبل از آموزش -

 سنجش مهارت، دانش و نگرش بعد از آموزش -

 استفاده از گروه کنترل و گروه مشاهده -

ررسی تلییر رفتار در محیط ب ارزشیابي رفتار

واقعی حاصل از برنامه 

 آموزشی

 های مناسباستفاده از پرسشنامه -

 به کار بردن گروه کنترل -

شده در آموزش و  بررسی هزینه مصرف -  نتايجارزشیابي 

 چگونگی و امکان جبران آن

 

 

 انتخاب الگوی کرک پاتريک دلايل -2-2-10-1

ی های آموزشــدهد که ممکن اســت بر اثربخشــی دورهرا موردمطالعه قرار می مواردیمدل کرک پاتریک  (1

ــند ولی در الگوهای دیگر مورد غفلت قرارگرفته های به جنبه مانند نگرش فراگیرنده نســبت. انداثرگذار باش

 .مختلف دوره آموزشی

ــتنداتبه نظر می  (2 ــتگی کمتری به مس ــی وابس ــبت به دیگر الگوهای ارزیابی اثربخش ــد این مدل نس و  رس

 .های آموزشی داشته باشدمکتوبات و سوابق دوره

ـــر محیطی و عملکرد کار (3 ورد انتظار آموزان و نتایج مبه دلیل در نظر گرفتن فاکتورهایی چون انگیزه، عناص

 .باشدهای دیگر اثربخشی معتبرتر میسازمان نسبت به مدل

ی از مدل کرک پاتریک مدل بســیار جامعی اســت که تمام فاکتورها را برای تعیین اثربخشــی دوره آموزشــ (4

مان از ازســنگرش، یادگیری فراگیرندگان تا عملکرد آنان در محیط واقعی شــللی و درنهایت نتایج و اهداف 

 (.1389)زارعی،  گیردبرگزاری دوره آموزشی را در برمی

 

طورکلي سه فرض اساسي در اين مدل وجود دارد که فروضات اساسي مدل کرک پاتريک بهم -2-2-10-2

 از:عبارتند 

مفیدتر و  لاعاتتر ارزشـــیابی مدل کرک پاتریک نســـبت به ســـطوح قبلی حاوی اطلاهر یک از ســـطوح با (1

 .ی داردلانهو معقو دلانهکارکنان و سازمان هستند. این فرضیه جنبه عا تر برایآموزند

 .تواند علتی برای سطح قبلی باشدهر یک از سطوح ارزشیابی می (2
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ــیابی مدل کرک پاتریک همبســتگی متقابل مثبت وجود دارد. این فرضــیه به واضــح ب  (3 ه بین ســطوح ارزش

ســتگی با ســطوح دیگر ارتباط دارد، پس باید همب طورکلیشــود. اگر هر ســطح بهفرضــیات قبلی مربوط می

 (.1389زارعی، د )های این سطوح وجود داشته باشگیریمثبتی بین سنجش و اندازه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 داخلي و خارجي(بررسي پیشینه تجربي تحقیق )منابع  :بخش سوم -2-3

 انجام شده داخليمروری بر تحقیقات  -2-3-1

شاورزان -ارزیابی پیامدهای اجتماعی( به 1401حاجی میررحیمی ) شی، ترویجی و پژوهشی ک صادی تورهای آموز اقت

ستان البرز ستفاده از پیشرو ا شان داد که پرداخت. کاربرد مدل کرک پاتریک با ا  در هر چهار تورهای آموزشی نتایج ن

سطح مدل ارزشیابی کرک پاتریک )واکنش, یادگیری, رفتار و نتایج( امتیاز متوسط به بالا را کسب کرده اند. میانگین 

ـــدن نتایج و  ـــن ش ـــده و روش ـــتلزم به کارگیری فناوری های آموزش داده ش ارزیابی مرحله رفتار و نتایج که مس

ست, با صل از این به کارگیری ا توجه به زمان بر بودن این تلییرات, اندکی پایین تر  دستاوردهای اقتصادی و فنی حا

ــاخص مدل ــیلات  ،از مراحل واکنش و یادگیری بود. همچنین در هر چهار ش میانگین رتبه ای افرادی که دارای تحص

ــته ــایر رش ر این ها تحصــیل کرده بودند ولی تنها در بعد واکنش و رفتاکشــاورزی بودند بالاتر از افرادی بود که در س

ارزشــیابی اثربخشــی دورههای مهارت افزایی ( به بررســی 1399مطالعه مقامی ) د.لاف معنادار و محســوس بواخت

. نتایج نشــان داد که در ســطح پرداختند مه طباطبائی تهران بر اســاس مدل کرک پاتریکلاع دانشــجویان دانشــگاه

ـــتند. میزان افزار های مربیگری مهدکودک و نرمها به جز دورهواکنش، کلیه دوره ـــرفته تأثیر مثبت داش کامفار پیش

ــرکت ــاس نتایج بهکنندگان در تمامی دورهیادگیری ش ــت. بر اس ــی مهارت افزایی مثبت اس ــت آمده های آموزش دس

 های آموزشی مهارت افزایی مثبت است. تلییرات رفتاری شرکت کنندگان در تمامی دوره

 رفتار

 یادگیری
ارزیابی 

 آموزشی

 واکنش

 نتایج

 : چارچوب نظری پژوهش3-2نگاره
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ان فنی ن ارزیابی اثربخشی دوره آموزشی تربیت منش هنرجویپژوهشی با عنوا (1398)حمودی حکمت و همکاران م 

سطح حرفه ای شی در  شان داد دوره آموز ساس الگو کرک پاتریک انجام دادند. نتایج ن سطه بر ا واکنش و  دوره متو

ـــت و میانگین نمرات رفتار هنرجویان گروه آزمایش در محیط واقعی کار، نســـبت به م یانگین یادگیری اثربخش اس

شتر مینمرات ا شیابی رفتار هنرجویان گروه کنترل بی شدرز سی  (1398ی و همکاران )مظلومی محمودآباد .با به برر

ساس الگوی کرک پاتریک شان داد هپرداختند. یافت ارزشیابی کارگاه آموزشی عوامل اجتماعی مؤثر بر سلامت بر ا ها ن

شی  میانگین نمره بعد واکنش که  ضایت( فراگیران به برنامه آموز  بعد ،9/14 ±93/1 یادگیری بعد ،74/14 ±43/4)ر

 نظر از ودب مطلوب ســطح در کلی طور به( رفتار, یادگیری, واکنش) ابعاد همه اثربخشــی و بود 72/10 ±8/3 رفتاری

یتم استفاده آیادگیری و  هتر وظایف شللی در بعدب انجام آیتم, واکنش بعد در آگاهی افزایش آیتم کنندگان مشارکت

شی درزمینه آموزش شللی در بعد رفتار, دارای بالاترین اثربخ شده هنگام بازدید  امل اجتماعی عو از مطالب آموخته 

 کارکنان بودند. سلامت موثر بر

 مون ارتقایهای آموزشی ترویجی پیراتحلیل اثربخشی فعالیت( در رابطه با 1395عباسی رستمی و همکاران ) بررسی

و ترویجی  های آموزشیدرصد کشاورزان توتون کار اثربخشی فعالیت 12 نشان داد که سطح دانش کشاورزان توتونکار

اند. درصــد ضــعیف ارزیابی نموده 20/5و درصــد متوســط  39/4، درصــد خوب 28/2 پیرامون ارتقای دانش را عالی,

ساختاریهمچنین با توجه به نتایج مدل شی ف ،یابی معادله  شی ترویجی پیرامون عالیتاثربخ سطح اهای آموز رتقای 

ر اثربخشــی بپذیرد که مهمترین عامل مؤثر دانش کشــاورزان توتون کار اســتان مازندران از عناصــر مختلف تأثیر می

ای آموزشی ههای آموزشی و ترویجی است. متلیر تطابق فعالیتمتلیر محتوای فعالیت ،های آموزشی ترویجیفعالیت

قاء دانش تأثیر های آموزشــی ترویجی در ارتدر اثربخشــی فعالیت 302/0نیاز توتون کاران نیز به میزان  و ترویجی با

ــی 1395احمدی و احمدوند ) .دارد ــو( به بررس ــه مزرعه با تأکید برتولید محص ــی رهیافت مدرس ــلااثربخش الم ت س

ـــعیت ابعاد های تحقیق نیافته( پرداختند. موردمطالعه: گوجه فرنگی کاران بخش کاکی) ـــان داد که وض هارگانه چش

سطح مطلوبی قرار دارند. علاوه بر آن شامل واکنش, یادگیری, مهارت و نتایج در  , نتایج تحلیل الگوی کریک پاتریک 

 ،شــترگرســیون خطی چندگانه نشــان داد پراهمیت ترین متلیرهای تاثیرگذار در بعد یادگیری شــامل ســطح زیر ک

 که است حالی در این. نمودند تبیین را( یادگیری) وابسته متلیر واریانس از درصد 38که میزان اراضی و تولید بودند 

اریانس از و %31ولید بودند که تبیین ت و کشــاورزی تحصــیلات، ســابقه شــامل متلیرها این مهارت، بعد خصــوص در

 مهارت را بر عهده داشتند. 

مدل کرک تاثیر آموزشـــی طـــرح همگام با کشـــاورز با اســـتفاده از ( در رابطه با 1396نتایج مطالعه هلالی مومنی )

ــیپاتریک نشان داد که  ــی ویژگـ ــن تجربـ ــالی کاران به طور معنیداریمیانگیـ ــی و رفتاری شـ از  بالاتر های واکنشـ

ـود  ـاورز در بهب ـا کش ـگام ب ـی هم ـرح آموزش ـان داد، ط ـون نش ـت. نتایج آزمون ویلکاکس میانگین نظری بوده اس

ـون ـج آزم ـن نتای ـت. همچنی ـوده اس ـر ب ـل موث ـالی کاران آم ـش ش ـی  t دان ـرح آموزش ـان داد، ط ـته نش همبس

مطالعه زارع و ویزشفر  .یـــادی موثر بوده اســـتهمـــگام بـــا کشـــاورز در جهـــت ارتقـــای تولید محصول تـــا حد ز

رضایت  آموزشی شرکت در دوره در سطح یک الگوی کرک پاتریک اکثریت داوطلبان در کل از( نشان داد که 1397)

ــتند.  ــطح دومداش ــت و میانگین نمره دانش از  ،در س به  3/1± 32/3)دانش داوطلبان بطور معنی داری افزایش داش

شان دهنده مافزایش د ( 5/3±6/2 شت که ن ساس الگوی کرک پاتریک بودؤا شیابی بر ا ضر ثر بودن ارز . در تحقیق حا

صلی و همکاران نیز از الگوی کرک پاتریک جهت ارزیابی اثربخشی دوره شد. مرادحا ستفاده خواهد  شده ا های برگزار 
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 کشــاورزان جهت شــده اربرگز ایحرفه بهداشــت و ایمنی آموزشــی هایدوره اثربخشــی حلیل( به بررســی ت1393)

ند. تایج پرداخت ـــان ن که اختلاف معنی که داد نش داری بین نمرات پیش آزمون و پس آزمون افراد گروه به طوری 

 باشد.ثیر نسبی دوره آموزشی میأآزمایش وجود داشت که بیانگر ت

ان پرستاری با بخشی برنامه کارآموزی در عرصه دانشجویپژوهشی با عنوان ارزشیابی اثر (1396)آهنچیان و همکاران 

ـــان داد که بین میانگین نمرات مهارتهای تکنی ـــتفاده از الگوی کرک پاتریک انجام دادند. نتایج نش کی و ارتباطی اس

 یانگین تلییرمدانشـجویان قبل و بعد از کارآموزی در هر دو گروه تفاوت آماری معنی داری وجود دارد. همچنین بین 

 .مشاهده نشد های تکنیکی قبل و بعد از کارآموزی عرصه در دو گروه تفاوت معنی داریدر نمره مهارت کلی و مهارت

 

 انجام شده خارجيمروری بر تحقیقات  -2-3-2

در  کیاتربا مدل کرک پ یسازهیآموزش شب یاستفاده از قدرت اثربخش ( در بررسی2022و همکاران ) Chiaمطالعه 

 تیرضا د،یجد یوزشساز آمهیو شب یبرنامه با استفاده از برنامه درس جهینت یی نشان داد کهراه هوا یاورژانس یهاروش

نبع مو  یخودکارآمد ،یذهن یآمادگ ت،یقاطع ی( و سطح بالا1کنندگان )سطح را در شرکت یقابل توجه یآموزش

شاورزان کآموزش در مراکز آموزش با بررسی  (2022و همکاران ) Wondeمطالعه . نشان داد یو درون یکنترل درون

و  عملکرد ت آموزشبعد از دریافکارآموزان  نشان داد کهپ ویدرآمد خانوارها در ات محصول و یورآن بر بهره ریو تأث

ررسی ( با ب2020) Janjhuaو  Masta. دادند شیرا افزا )گندم و ذرت( خودت محصولات گندم و ذرسطح زیر کشت 

 قیت را از طردانش و مهاراکثر کشاورزان نشان داد که  کشاورزان یآموزش یهابرنامه یآموزش برا یابیارز یهالمد

بوده است.  های ارائه شده دارای اثربخشی کافیاند. لذا آموزشآموزشی کسب شده در مزارع بکار گرفته مداخلات

Sakthi  وMoshi (2021)  ز مدل ابا استفاده  یآموزش فن انیدانشجو ینیکارآفر یآگاه یاردو یاثربخش یبررسبه

 یل توجهبه طور قاب ینیاز کارآفر یآگاه ینشان داد که اردو کیکرک پاتر یابیمدل ارزپرداختند.  کیکرک پاتر

شرکت کنندگان  نیرا در ب یمثبت قابل توجه ریبرنامه سطح تأث نیا .داد شیجوانان افزا نیرا در ب ینیفرهنگ کارآفر

نشان داد که ( 2019و همکاران ) iHeydarمطالعه  آموزش برنامه یابیارز بکار رفته در کیمدل کرک پاتر کرد. جادیا

و رفتار  یریگادیو  سیتدر دیجد یهادر مورد روش افراد دانش ی،ریادگیو  سیتدر دیجد یهاروش یکارگاه آموزش

  .دیود بخشبهب یریطور چشمگآموزش افراد را به یبرا یآموزش یهاکارگاه یها در اجراآن

Bijani ( به 2018و همکاران )در جامعه پرستاران  کیبرنامه آموزش مداوم بر اساس مدل کرک پاتر یاثربخش یابیارز

 به 32/8 ± 17/2از  شیدر گروه آزما ینمره آگاه نیانگیمپرداختند نتایج نشان داد که برنامه اثربخش بوده است و 

و  یاثرات آموزش، نوآور( در رابطه با 2015و همکاران ) Stewartمطالعه . )p < 05/0) افتی شافزای 98/13 ± 2/1

 دو گروه از مداخلاتیی نشان داد که غذا تیو امن ییقایکشاورزان خرده مالک آفر یاقتصاد جیبر نتا دیجد یفناور

. نتایج اجرا شده است قایدر آفر خرده مالکان نیو کاهش فقر در ب ییغذا تیامن شیافزا یطور خاص براهب آموزشی

 رشیکشاورزان به پذ قیتشو نیو همچنی جدید هاوهیشها و نهاده سبب بکار گیریکشاورزان به آموزش  نشان داد که

 یسازهیبر شب یآموزش مبتن یابیارز( 2015و همکاران ) Tian ، شده است.دیجد یهایو فناور یکشاورز یهاینوآور

پس از سه دور  یسازهیبر شب یکه آموزش مبتن دادنشان  جینتاپرداختند.  کیو کرک پاتر یمکعب یهامدل یریادگیبا 
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آموزش  یابیارز( در بررسی 2015) Rafiq نتایج مطالعه .بر کاغذ است یدرصد بهتر از آموزش مبتن 26,80 ش،یآزما

 اًیکنندگان نسبت به آموزش مثبت بوده، ثانواکنش شرکتنشان داد که  کیدر سازمان با استفاده از مدل کرک پاتر

کنندگان است که اکثر شرکت نیمثبت آموزش ا امدیپ کیاند. اند، به کارگرفتهرا که از آموزش آموخته یها و دانشمهارت

( در رابطه با 2012) rjadFa پژوهش یهاافته. یکردند دایپ قاخود ارت یدستمزدشان از سمت فعل یهااسیبا بهبود مق

 یآموزش یهادوره یاثربخش داد که نشان کیدر دانشگاه با مدل کرک پاتر یآموزش یهادوره یاثربخش یابیارزبررسی 

نشان داد که سطوح واکنش،  یاثربخش یابیدر مورد ارز شدهیآورجمع یهاداده نیکمتر از حد استاندارد است. همچن

 .به بهبود دارند ازین یآموزش، رفتار و سازمان
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 مقدمه 

ــ  ــؤالات، روش معینی را جهت پاس ــاس ماهیت، نوع، اهداف و س ــوالات دنبال هر تحقیق بر اس گویی به س

به شناسی مستلزم مشخص کردن فرایند اجرای تحقیق است تا از این طریق نحوه حصول کند، از این رو روشمی

شود. روش سیاهداف خرد و کلان پژوهش مشخص  شیوه تفکر در مورد یک واقعیت و پدیده  13شنا ست از  عبارت ا

به معنای مجموعه 14اجتماعی و روش یدادنیز  یل دادهای از رو نابراین ها و فنون برای گرداوردی و تحل ـــت. ب هاس

ست که نقطهروش سی یک چارچوب عام ا سی تلاقی معرفتشنا سی و ه سی در مورد یک حوزه از تیشنا شنا

ها به ها را برای بررسی بخشی از واقعیتتواند طیفی از روششناسی میآورد. در واقع، هر روشمطالعه را فراهم می

دســـت آوردن راه و هدف از انتخاب روش تحقیق، به(. 1392کار گیرد )محمدپور به نقل از اشـــتراوس و کوربین، 

تر بتوان اهداف تحقیق را تحقق بخشید و به سؤالات تحقیق پاس  تر و آسانتر، دقیقمسیری است که هرچه سریع

ها و . بر این اساس، این فصل به دنبال تشریح طرح تحقیق و پارادایم مورد استفاده، جامعه و نمونه آماری، روشداد

های تجزیه و ها و در نهایت روشروش ها وهای گردآوری اطلاعات مربوط به هر پارادایم، روایی و پایایی ابزارابزار

 هاست. تحلیل داده

                                                   
1 3. Methodology 

1 4. Method 



43 

 

 روش و طرح تحقیق  -3-1

ـــیمرایج ـــاس پاردایم، هدف تحقیق، نحوه گردآوری و تحلیل دادهترین نوع تقس ها، میزان بندی تحقیقات علمی براس

 ت:باشد که در ادامه به آن پرداخته شده اسها و افق زمانی مینظارت و درجه کنترل متلیر

 باشد. گیری فکری )پارادایم( حاکم بر پژوهش حاضر کمی میجهتپارادايم: 

ـــت.هدف پژوهش:  ـــر از لحاظ هدف کاربردی اس ی ارزیاببه  کاربردی بودن مطالعه به این دلیل که پژوهش حاض

 های آموزشیرنامهبهای ریزیتواند در برنامهنتایج تحقیق می. شودپرداخته میهای آموزشی کشاورزی اثربخشی برنامه

 کمک نماید.مؤسسه های آموزشی به مسئولین ها و دورهچنین برگزاری مناسب برنامهو هم

ـــر از لحاظ گردآوری داده: هاگردآوری و تحلیل داده ـــتهپژوهش حاض ـــیفی )غی پژوهشها در دس یر های توص

بستگی و ز نوع همها از طرح تحقیق توصیفی اگیرد. علاوه بر این، پژوهش حاضر از نظر تحلیل دادهآزمایشی( قرار می

های فردی و ی استفاده گردید. زیرا در این بخش به توصیف ویژگیارابطه-بستگی از رهیافت علیهای هماز بین روش

 های بین متلیرها پرداخته شده استبستگیای پاسخگویان، بیان همحرفه

لعات میدانی رویکرد مطا، از هامتلیر زان نظارت و درجه کنترلبه لحاظ می :میزان نظارت و درجه کنترل متغیرها

ست. چرا که این پژوهش در محیط و میدان عمل خارج از محیطی که امکان و قابلیت کنتر شده ا ستفاده  ها ل متلیرا

 توسط پژوهشگر باشد، و همچنین خارج از رویکرد صرف نظری توسط پژوهشگر به انجام رسید.

زمانی )پاییز  ها و اطلاعات آن در یک مقطعحاضر از لحاظ افق زمانی تک مقطعی است؛ زیرا دادهتحقیق افق زماني: 

 ( گردآوری گشت.1403  پاییزو  1401

 گیریجامعه آماری، حجم نمونه و روش نمونه -3-2

شرکت کننده در دورهنفر از  58 شامل پژوهش این آماری جامعه شاورزی  شرو بخش ک شی آهای بهره برداران پی موز

سال  ساس جدول مورگان  بود که  1400و  1399های مجازی و دوره 1398ح وری  خاب و با نفر از آنان انت 48بر ا

 قرار گرفتند. موردمطالعهروش انتخاب تصادفی مشخص و استفاده از 

 ها و اطلاعات آوری دادهروش گرد-3-3

 اطلاعات استفاده شد که عبارتند از:ها و آوری دادهدر این بخش از سه روش زیر برای جمع

 ایالف. مطالعات اسنادی و کتابخانه

ها و مجلات لات زورنالها، مقاها و پروژهها، گزارش طرحنامهای نظیر پایانبررسی جامعی در اسناد و منابع کتابخانه

 ست آمد.ژوهشی صورت گرفت و اطلاعات نسبتاً جامع و کاملی نسبت به موضوع پژوهش به دپ -علمی

 ب. مطالعه منابع الکترونیکي



44 

 

ستیابی به نتایج مطالمنظور آگاهی از یافتهبه سایر نقاط جهان و د صورت گرفته در  های عات و یافتههای مطالعات 

 پژوهشی مقالات علمی و تبادل منابع و اطلاعات از منابع الکترونیکی نیز استفاده گردید.

 ج.  مطالعه میداني

ژوهش بود که ی آماری پهای مورد مطالعه در جامعهها و اطلاعات مربوط به متلیرآوری دادهاین بخش شامل جمع

نامه پژوهش ساخته استفاده گردید. برای این منظور پرسشبرای به دست آوردن اطلاعات لازم از پرسشنامه محقق

ها، امهاز تکمیل پرســشــن قرار گرفت و پس های آموزشــی مؤســســهبهره برداران شــرکت کننده در دورهدر اختیار 

 ها اقدام به عمل آمد.آنآوری و پالایش نسبت به جمع

 ها در پژوهشابزار گردآوری داده  -3-4

شنامهداده س ستههای کمی از طریق تکمیل پر س  )در قال-های ب سطحی لیکرت( گردآوری گردید پا ب طیف پنج 

ای کسـب های رایج تحقیق و روشـی مسـتقیم برابزارکه در ادامه به آن پرداخته شـده اسـت. پرسـشـنامه یکی از 

شده که در اختیار افراد نمونهرود. مجموع بخششمار میهای تحقیق بهداده سشنامه طراحی  شاورزان(  های پر )ک

 قرار گرفت به شرح زیر تهیه گردید:

 روايي و پايايي ابزار تحقیق -3-5

عبارتی کند. بهقق بخشیدن به آن درست شده است اشاره می، اصطلاحی است که به هدف آزمون که برای تح15روایی 

گیری آنچه مورد نظر است مناسب باشد. برای گرداوری شواهد روایی دیگر، آزمونی دارای روایی است که برای اندازه

ن و های مختلفی وجود دارد که عبارتند از: روایی محتوایی، روایی صوری، روایی ملاکی )پیش بیابزار پژوهش، راه

های همزمان(، روایی سازه )شواهد همگرا، واگرا و همسانی درونی و روایی عاملی( تمایز سنی، تلییرهای تحولی و تفاوت

 زیری همسانی درون گیریزهاندا برای .ه قرار گرفتاستفاد مورد درونی همسانیش رو ،ابزار پایایی تعیین برای  گروهی.

 (. جهت1-3شد )جدول  استفاده SPSS افزار نرم از هاداده آماری پردازش منظورو به کرونباخ آلفای از ابزار هایمقیاس

و هدف  یریگابزار اندازه یمحتوا یهماهنگ زانیاز نظر متخصصان در مورد مابزار  ییمحتوا یی صوری وروا یابیارز

 گردید.، استفاده پژوهش

 پرسشنامههای مختلف قسمت کرونباخ آلفای: مقدار 1-3جدول 

 آلفای کرونباخ هاتعداد گويه اجزای مدل رديف

 93 14 واکنش 1

 95 16 يادگیری 2

 96 16 رفتار 3

 95 16 نتايج 4

                                                   
1 5 . Validity 
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 های کميپردازش و تحلیل داده -3-6

شنامه بهآوری دادهپس از جمع س های آماری زمونها برای تجزیه و تحلیل و آسازی آنمنظور آمادهها از طریق پر

ش آماری، صــورت گرفت. تجزیه و تحلیل این تحقیق در دو بخ 20SPSSها توســط نرم افزار اقدام به پردازش داده

 توصیفی و تحلیلی یا استنباطی انجام شده است.

 آمار توصیفي  -3-6-1

ــبهها، تنظیم و ارائه بهاین بخش از آمار به مشــخص کردن داده ــیم نمودار، محاس ــورت جدول یا ترس ها و آماره ص

باط بین اطلاعات می ـــیف دادهتعیین ارت مارهپردازد. در این بخش، جهت توص به ها از آ یل  ما رکز چون مهای ت

 های پراکندگی نظیر انحراف معیار استفاده شده است.میانگین، فراوانی، درصد و شاخص

 آمار تحلیلي ) استنباطي(- 3-6-2

ــیر و تعمیم  ــبه مقدماتی آماری تکیهاین بخش از آمار که به تحلیل، تفس ــل از تنظیم و محاس دارد، آمار  نتایج حاص

ستنباطی نامیده می ستفاده از روشا ستنباطی میشود. با ا ها ز روی نمونهاتوان مشخصات جامعه آماری را های آمار ا

اورزی امام شدوره آموزشی اجرا شده مؤسسه آموزش عالی ک اثربخشی بررسیدر این مطالعه به منظور  استنباط نمود.

 و آزمون ویلکاکسون استفاده گردید. هامیانگین مقایسه بهره برداران از خمینی )ره( بر
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 فصل چهارم

 های پژوهشيافته
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مقدمه -1-4

صل چهار در صیفی آمار بخش دو در ف ستنباطی آمار و تو ستیا ها برایداده تحلیل و تجزیه منظوربه ا  اهداف به بید

 ضــریب و عیارم انحراف میانه، مد، میانگین، فراوانی، توصــیفی آمار بخش در. پردازیممی هاداده توصــیف به تحقیق

ــب به تلییرات ــبه تناس ــوند ومی محاس ــتنباطی آمار بخش در ش ــه هایآزمون از اس  (Tی)ت جمله از میانگین مقایس

 است. شده یکطرفه و آزمون ویلکاکسون استفاده

 آمارتوصیفي -4-2

 شود.ای و آموزشی پاسخگویان توصیف میهای فردی، حرفهاین بخش ویژگیدر 
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 سن -4-2-1

سخگویان نس فراوانی توزیع (، نتایج1-4مطابق با جدول) شان پا با انحراف  81/39ها آن سن میانگین که دهدمی ن

 . دارند بالاتر( قرارو  45در طبقه سنی بزرگسالی )( 9/72) هاآن اکثر همچنین. باشدمی  61/7معیار 

 توزيع فراواني سن پاسخگويان -1-4جدول 

 درصد فراوانی تجمعی درصد فراوانی فراوانی سن)سال(

 1/2 1/2 1 وپایین تر)جوانی( 23

 75 9/72 35 )میانسالی(44-24

 100 25 12 وبالاتر)بزرگسالی( 45

 - 100 48 جمع

 54بیشینه=     23کمینه=           61/7انحراف معیار=            81/39میانگین=                    

 

 جنس -4-2-3

ـــ جنس فراوانی توزیع (، نتایج2-4مطابق جدول)  ـــانپاس ـــخگویان که دهدمی خگویان نش ( مرد %1/52) غالب پاس

 هستند.

 توزيع فراواني جنس پاسخگويان -2-4جدول

 درصد فراوانی معتبر فراوانی جنس

 1/52 25 مرد

 9/47 23 زن

 100 48 جمع

 مد= مرد                                   

 

 تاهل وضعیت -4-2-3

ضعیت فراوانی توزیع نتایج (،3-4جدول) با مطابق سخگویان هلأت و شان پا سخگویان  %6/64که  ددهمی ن صد پا در

 درصد پاسخگویان مجرد هستند. %4/35 متاهل و

 پاسخگويانتوزيع فراواني وضعیت تاهل  -3-4جدول

 درصد فراوانی معتبر فراوانی وضعیت تاهل

 6/64 31 متاهل

 4/35 17 مجرد

 100 48 جمع

 مد= متاهل                           
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 تحصیلات سطح -4-2-4

صیلات سطح فراوانی توزیع نتایج (،4-4) مطابق با جدول سخگویان تح شان پا سطح  8/93 که دهدمی ن صد در  در

 ند.دبیرستان هست ها دارای تحصیلات بی سواد و در مقطع راهنمایی ودرصدآن  1/2 بالاتر وکارشناسی و 

 توزيع فراواني سطح تحصیلات پاسخگويان -4-4جدول

 درصد فراوانی معتبر فراوانی سطح تحصیلات

 1/2 1 بی سواد

 1/2 1 راهنمایی

 1/2 1 دبیرستان

 8/93 45 کارشناسی و بالاتر

 100 48 جمع

 میانه= کارشناسی و بالاتر                 مد= کارشناسی و بالاتر                 

 

 نوع محصولات کشت شده -4-2-5

فراوانی نشان  توزیع دهد. نتایج(، نتایج حاصل از نوع محصولات کشت شده را در بهره برداران را نشان می5-4جدول)

صد در 2/4درصد سبزی و صیفی و  8/18درصدباغی،  4/35زراعی، درصد از محصولات کشت شده  7/41دهد کهمی

 باشد.می

 توزيع فراواني نوع محصولات کشت شده در بین پاسخگويان -5-4جدول

 درصد فراوانی معتبر فراوانی نوع محصولات کشت شده

 7/41 20 زراعی

 8/18 9 سبزی و صیفی

 4/35 17 باغی

 2/4 2 دامی

 100 28 جمع

 مد= زراعی                                

 سابقه فعالیت کشاورزی -4-2-6

ــان می6-4نتایج جدول) ــا(، نش ــخگویان بقهدهد که میانگین س ــاورزی در بین پاس ــال  47/10ی فعالیت های کش س

 باشد.سال می 30تا 0ی این سابقه بین باشد. این درحالی است که دامنهمی

 سابقه فعالیت کشاورزی حسب بر پاسخگويان فراواني توزيع-6-4جدول 

 درصد فراوانی معتبر فراوانی سابقه 

 3/33 16 سال 0-5
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 2/31 15 سال 10-6

 25 12 سال 20-11

 2/6 3 سال 21-25

 2/4 2 سال 26-30

 100 48 جمع

 

 میزان سطح زمین زير کشت  -4-2-7

شان می7-4نتایج جدول) سط(، ن سخگویان ح زمین زیر دهد که میانگین  شاورزی در بین پا صولات ک شت مح  6/5ک

 5متر از ک( دارای میزان زمین کشــاورزی 8/70) باشــد. این درحالی اســت که بیش از نیمی از پاســخگویانهکتار می

 هکتار هستند.

 

 حسب میزان زمین کشاورزی بر پاسخگويان فراواني توزيع-7-4جدول 

 معتبردرصد فراوانی  فراوانی )هکتار(میزان زمین

 8/70 34 هکتار 5کمتر از 

 5/12 6 هکتار 5-10

 1/2 1 هکتار10-15

 4/10 5 هکتار 15-20

 2/4 2 هکتار 20بیشتر از 

 100 48 جمع

 25یشینه= ب              0کمینه=                21/72انحراف معیار=               60/5میانگین=                        

 

 ماهیانه درآمد -4-2-8

جدول با  طابق  تایج8-4) م مد فراوانی توزیع (، ن نه درآ یا ـــخ ماه پاس ـــان میخانواده  یان نش یانگین گو که م هد  د

ــان ــد. بهمی 75/1759825تومان با انحراف معیار 95/1469793درآمدش ز بهره ا( %1/52) که بیش از نیمیطوریباش

 قرار دارد.تومان  1,000,000ها در طبقه کمتر از برداران درآمد آن

 توزيع فراواني درآمد ماهیانه در بین پاسخگويان -8-4جدول

 درصد فراوانی تجمعی درصد فراوانی معتبر فراوانی درآمد ماهیانه)تومان(

 1/52 1/52 25 1,000,000کمتر از 

1,100,000-3.000,000 18 5/37 6/89 

3,100,000-5.000,000 2 2/4 8/93 

 100 2/6 3 5,100,000بیشتر از

  100 48 جمع
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    7,000,000بیشینه=      100,000کمینه=       75/1759825انحراف معیار=        95/1469793میانگین=                  

               

 های محليعضويت درگروه-4-2-9

 6/14دهد که نشــان میمحلی دربین پاســخگویان  هایگروه در  ــویتع فراوانی توزیع (، نتایج9-4مطابق با جدول)

صد دهیار،  ستایی هستند. این  1/2در شکرت تعاونی رو شرکت تعاونی و ع و  شورا، مدیر عامل  رحالی ددر ع ویت 

ست  سخگویان در هیچ گروهی ع و نبوده و  8/45ا صد از پا سایر گروه 3/33در سخگویان در  صد از پا محلی  هایدر

 ع ویت دارند.

 های محلي در بین پاسخگوياندرگروهتوزيع فراواني عضويت  -9-4جدول

 درصد فراوانی معتبر فراوانی هاع ویت

 1/2 1 شورا

 6/14 7 دهیار

 1/2 1 تعاونی شرکت عامل مدیر

 1/2 1 روستایی تعاونی شرکت ع و

 8/45 22 هیچکدام

 3/33 16 سایر

 100 48 جمع

 مد= هیچکدام *                      

جلسات آموزشي برگزار شده از سوی موسسه آموزش عالي امام خمیني در  شرکت وضعیت -4-2-10

 )ره(

وزیع فراوانی تعداد دفعات شرکت در جلسات آموزشی از سوی موسسه آموزش عالی (، نتایج ت10-4مطابق با جدول)

بار در جلسات  5( کمتر از 2/54) دهد که بیش از نیمی از بهره بردارانخمینی)ره( در بین پاسخگویان نشان می امام

 آموزشی برگزار شده شرکت کردند.

 آموزشي جلسات در شرکت وضعیت فراواني توزيع-10-4جدول 

تعداد دفعات شرکت در جلسات 

 آموزشی

 درصد فراوانی تجمعی درصد فراوانی معتبر فراوانی

 2/54 2/54 26 جلسه 5کمتراز 

 75 8/20 10 جلسه 5-10

 2/81 2/6 3 جلسه 10-15

 100 18/8 9 جلسه 15 بیشتر از

  100 48 جمع

 20بیشینه=           1کمینه=           06/8انحراف معیار=             22/8میانگین=                    
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 نحوه اطلاع رساني جهت شرکت در جلسات آموزشي برگزار شده  11-2-4

سسه آموزش عالی امام ؤجلسات آموزشی از سوی م(، نتایج توزیع فراوانی نحوه اطلاع رسانی 11-4مطابق با جدول)

ین جلسات ا( اطلاعات برگزاری شرکت در 8/45) دهد که اکثریت پاسخگویانخمینی)ره( در بین پاسخگویان نشان می

 آموزشی را از جهاد کشاورزی دریافت کردند.

 آموزشي جلسات در نحوه اطلاع رساني برای شرکت فراواني توزيع-11-4جدول 

اطلاع رسانی برای شرکت در نحوه 

 جلسات آموزشی

 درصد فراوانی تجمعی درصد فراوانی معتبر فراوانی

 8/45 8/45 22 جهاد کشاورزی

 1/85 5/37 18 های محلیشبکه

 8/95 5/12 6 دوستان

 9/97 1/2 1 خودم

 100 1/2 1 سایر

  100 48 جمع

 مد= جهادکشاورزی           

 اطلاع رساني در مورد جلسات آموزشي موسسه ارزيابي از نحوه -4-2-12

سسه آموزش ؤی اطلاع رسانی جلسات آموزشی از سوی م(، نتایج توزیع فراوانی ارزیابی از نحوه12-4مطابق با جدول)

لســات ج ( اطلاع رســانی از6/39دهد که اکثریت پاســخگویان)عالی امام خمینی)ره( در بین پاســخگویان نشــان می

 .اندرزیابی کردهآموزشی را مناسب ا

 آموزشي جلسات در نحوه اطلاع رساني برای شرکت فراواني توزيع-12-4جدول 

نحوه اطلاع رسانی برای شرکت در 

 جلسات آموزشی

درصد فراوانی  درصد فراوانی معتبر فراوانی

 تجمعی

 2/4 2/4 2 بسیارنامناسب

 5/12 3/8 4 نامناسب

 3/33 8/20 10 متوسط

 9/72 6/39 19 مناسب

 100 1/27 13 بسیار مناسب

  100 48 جمع

 مناسبمد= *              
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صیفي آمار -13-2-4 شي دوره تو شاورزی امام خمیني )ره( اثربخ سه آموزش عالي ک س شي مؤ های آموز

 برای بهره برداران )واکنش، يادگیری، رفتار و نتايج(

 اثربخشی دلم آموزش عالی کشاورزی امام خمینی )ره( ازهای آموزشی مؤسسه دوره بررسی منظور این مطالعه به در 

 این رآیندب. باشــدنتایج می و یادگیری، رفتار واکنش، ویژگی چهار شــامل که گردید اســتفاده پاتریک کرک آموزشــی

 . ددهمی نشان های آموزشی برگزار شده را برای بهره برداراندوره این نبودن/بودن اثربخش ویژگی چهار

یادگیری،  ،شواکن) بردارانهای آموزشی اجرا شده برای بهرهدوره اثربخشی میزان هاییپرسش طرح با قسمت این در

 راســاسب شــده آوریجمع هایگردید. پاســ  مشــخص تفکیک به هااولویت و گرفت قرار بررســی مورد (رفتار و نتایج

ساس بر تلییرات ضریب شدند. بندیاولویت تلییرات ضریب و معیار انحراف میانگین، سب زیر فرمول ا  گردید، همحا

 :    زیر فرمول

 C.V=S/X(:   1-4فرمول)

C.Vویتاول بالاترین  =ضریب ترین= ضریب تلییرات                                       پائین 

Sاولویت نتریپایین = ضریب = انحراف معیار                                              بالاترین 

Xمیانگین = 

آن را در  گزارش کنند، بنابراین مقدار درصــد صــورت به را تلییرات ضــریب مقدار دهندمی ترجیح محققین از برخی

 کنند:می ضرب  100

 C.V=S/X 100*            (:2-4فرمول)

ـــیف منظور به ادامه در ـــطوح کیفی توص ـــله انحراف از می روش از یادگیری، رفتار و نتایج  واکنش، س  انگین    فاص

Interval of Standard Deviation from the Mean (ISDM) ست. در شده ا ستفاده   تبدیل نحوه روش این ا

 : شد برآورد ذیل شرح به سطح چهار به شده کسب امتیازات

A =: ضعیف  A≤ Mean- Sd 

B=متوسط : Mean- Sd < B≤ Mean 

C=خوب : Mean < C ≤ Mean+Sd 

D=عالی : Mean+Sd <D 

 

شاورزی امام خمیني )ره( بردوره ثیرأت -1-13 -2-4 سه آموزش عالي ک س شي مؤ  هایويژگي های آموز

 بهره برداران واکنشي

شی این م ثیرأت میزان سه برؤدوره آموز شی هایویژگی س  پنج یکرتل طیف دارای سوال که 14 با بهره بردارن واکن

شد، اندازهمی ایگزینه شدمی زیر صورت مذکور طیف به امتیازدهی. شد گیریبا سط= ،2، کم=1کم= خیلی: با ، 3متو

 خواهد بود. 14و حداقل امتیاز  70. بنابراین حداکثر امتیاز 5و خیلی زیاد= 4زیاد=

شــرکت در دوره آموزشــی باعث بهبود دهد که بندی بهره برداران نشــان می(، نتایج اولویت13-4) مطابق با جدول

 های مدرس و توضــیحات او روشــن و واضــح بودآموزش(، M=1/06, Sd=0/169,Cv=15/9) شــدهای من آگاهی
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(M=1/01, Sd=0/210,Cv=20/6،) دارم را هابه شرکت مجدد در دوره لیتما (M=1/13, Sd=0/239,Cv=21/1) 

 های اول تا سوم دارند.به ترتیب در اولویت

ـــللم در ارتباط اســـت  مدرس فراگیران )بهره (، M=1/03, Sd=0/336,Cv=27/1) همچنین دوره آموزشـــی با ش

های ، از فعالیت(M=0/982, Sd=0/336,Cv=34/2) کردبرداران( را به مشارکت در موضوعات مورد بحث تشویق می

ـــتفاده کردم ) ـــب را اولویت ترینپایین ترتیب ( بهM=1/01, Sd=0/228,Cv=34/8گروهی در طول دوره اس  کس

 .کردند

 واکنشي بهره برداران ويژگي های با مرتبط گويه های بندی اولويت -13-4جدول 

 رتبه ضریب تلییرات انحراف معیار میانگین گویه ها 

 1 9/15 169/0 06/1 های من شد.شرکت در دوره آموزشی باعث بهبود آگاهی

 2 6/20 210/0 01/1 های مدرس و توضیحات او روشن و واضح بود.آموزش

 3 1/21 239/0 13/1 .دارم را هابه شرکت مجدد در دوره لیتما

 4 4/21 224/0 04/1 مدرس توانایی هدایت و کنترل کلاس درس را داشت.

 5 1/22 137/0 02/1 های کلاسی در طول دوره،  کاربردی و عملی بود.بحث

 6 7/22 159/0 01/1 انتظارات من از برگزاری دوره آموزشی برآورده شد.

یفیت ککمک آموزشی )ابزار نوشتاری، تصاویر و...( دارای وسایل 

 بالایی بودند.

927/0 216/0 3/23 7 

 8 7/23 169/0 02/1 های تدریس متنوعی استفاده شد.در طول دوره از روش

 9 9/23 265/0 10/1 سطح دوره آموزشی برگزار شده مناسب بود.

 10 8/25 229/0 890/0 .منطبق بودهای دوره ای با هدفوسایل کمک آموزشی و رسانه

 11 9/25 237/0 915/0 دوره اموزشی به خوبی توانست اهداف من را محقق سازد.

 12 1/27 237/0 03/1 دوره آموزشی با شللم در ارتباط است.

 مدرس فراگیران )بهره برداران( را به مشارکت در موضوعات

 کرد.مورد بحث تشویق می

982/0 336/0 2/34 13 

 14 8/34 228/0 01/1 های گروهی در طول دوره استفاده کردم.از فعالیت

 

شی هایویژگی فراوانی توزیع (، نتایج14-4مطابق با جدول) شان می واکن های دهد که میانگین ویژگیبهره برداران ن

شد. بهمی 06/9با انحراف معیار  6/52واکنشی بهره برداران  ( احساس) اکنشو بردارانبهره  درصد 9/47 طوری که با

 .شد ارزیابی خوب سطح در دوره آموزشی به نسبت شان

 به دوره آموزشي اجراشده نسبت بهره برداران واکنشي وضعیت طبقه بندی -14-4جدول 

 درصد فراوانی تجمعی درصد فراوانی معتبر فراوانی های واکنشی بهره بردارانویژگی

 7/16 7/16 8 ضعیف

 8/43 1/27 13 متوسط
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 7/91 9/47 23 خوب

 100 3/8 4 عالی

  100 48 جمع

 70شینه=بی                          28کمینه=        06/9انحراف معیار=           6/52میانگین=               

 

شاورزی امام خمیني )ره( بردوره تاثیر -2-13 -2-4 سه آموزش عالي ک س شي مؤ  هایويژگي های آموز

 بهره برداران يادگیری

ی آموزش را هره برداران را قبل از شـــرکت در دورهبهای یادگیری بندی ویژگی(، نتایج اولویت15-4مطابق با جدول)

ت آشنایی با تنظیم صحیح ادوا (،M=1/07, Sd=0/31,Cv=29های آبی )کشتمدیریت آب در دهد که مینشان 

شت شت و بردا شت، دا ستفادهکار ) رعایت نکات ایمنی در (،M=1/01, Sd=0/29,Cv=29/3) کا سموم، ا از  کابرد 

شین آلات و..( سوم دارند. همچنین ( به ترتیب در اولویتM=0/98, Sd=0/31,Cv=31/9) ما عفونی ضدهای اول تا 

بذر  مدیریت  (،M=1/1, Sd=0/46,Cv=42) هرز هایعلف مدیریت (،M=1/12, Sd=0/463,Cv=41/3)کردن 

 .کردند کسب را اولویت ترینپایین ترتیب ( بهM=1/05, Sd=0/44,Cv=42/4)آفات 

حصــول و مارقام پر ی آموزشــی برگزار شــده نشــان داد که انتخاب های یادگیری بعد از اجرای دورههمچنین ویژگی

صرف  (،M=0/99, Sd=0/17,Cv=17/4) سازگار با منطقه شیماییمدیریت و کاهش م سموم   ,M=1/32) کود و 

Sd=0/44,Cv=36/7،) ـــتفاده از زنبور تریکو گراما برای مبارزه با آفت کرم ـــاقه خوار( مبارزه بیولوژیک )مثلا اس  س

(M=1/16, Sd=0/45,Cv=39/3به ترتیب در اولویت ) ــوم دارند. همچنین ــنایی با میزان مهای اول تا س ــرف آش ص

داشت  صحیح ادوات کاشت،آشنایی با تنظیم  (،M=1/37, Sd=0/63,Cv=46/1) مناسب و به اندازه  بذر در هکتار

شت  ترتیب ( بهM=1/33, Sd=0/68,Cv=51/5) هرز هایعلف مدیریت (،M=1/24, Sd=0/57,Cv=46/6) و بردا

 .باشندمی اولویت ترینپایین

 يادگیری بهره برداران ويژگي های با مرتبط هایگويه رتبه بندی -15-4جدول 

  قبل از شرکت در جلسات آموزشي

 هاگويه

 شرکت در جلسات آموزشيبعد از 

ضریب  رتبه 

 تلییرات

انحراف 

 معیار

انحراف  میانگین  میانگین

 معیار

ضریب 

 تلییرات

 رتبه

 1 4/17 17/0 99/0 ارقام پر محصول و سازگار با منطقهانتخاب  99/0 368/0 8/36 7

10 2/39 42/0 07/1 
مدیریت و کاهش مصرف  کود و سموم 

 شیمایی
22/1 44/0 7/36 2 

6 4/35 35/0 1 
ریکو مبارزه بیولوژیک )مثلا استفاده از زنبور ت

 گراما برای مبارزه با آفت کرم ساقه خوار(
16/1 45/0 3/39 3 
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3 9/31 31/0 98/0 
رعایت نکات ایمنی در کار ) کابرد سموم، 

 استفاده از ماشین آلات و..(
22/1 48/0 6/39 4 

 5 8/41 52/0 26/1 آبی(مدیریت آب ) در  کشت های  07/1 31/0 29 1

12 40 39/0 97/0 
های محصولات مدیریت و مبارزه با بیماری

 زراعی/صیفی
18/1 49/0 42 6 

 7 3/42 53/0 25/1 برداشت مکانیزه 01/1 33/0 4/32 4

 8 3/42 51/0 21/1 مدیریت آفات  05/1 44/0 4/42 16

 9 6/42 55/0 29/1 آشنایی با روش های نوین آبیاری 07/1 37/0 7/34 5

13 3/40 37/0 91/0 
های جدید کاشت، داشت و آشنایی با روش

 برداشت
14/1 49/0 3/43 10 

 11 44 54/0 23/1 آشنایی با زمان مناسب برداشت 03/1 39/0 1/38 9

 12 6/44 61/0 37/1 ضدعفونی کردن بذر  12/1 463/0 3/41 14

8 9/36 39/0 06/1 
-کم خاکآشنایی با عملیات خاک ورزی و 

 ورزی 
2/1 53/0 6/44 13 

11 8/39 42/0 05/1 
آشنایی با میزان مصرف مناسب و به اندازه  

 بذر در هکتار
37/1 63/0 1/46 14 

2 3/29 29/0 01/1 
آشنایی با تنظیم صحیح ادوات کاشت، داشت 

 و برداشت
24/1 57/0 6/46 15 

 16 5/51 68/0 33/1  هرز هایعلف مدیریت 1/1 46/0 42 15

 

ـــان می یادگیری هایویژگی انیفراو توزیع نتایج فراوانی توزیع (، نتایج16-4مطابق با جدول) دهد بهره برداران را نش

ـــی برداران قبل از اجرای دورهکه میانگین دانش و آگاهی بهره ـــد. می 61/12با انحراف معیار  43/50ی آموزش باش

 ردند. همچنینک ارزیابی بالاتر و را متوســط خود آگاهی و دانش میزان برداراندرصــد از بهره 80طوری که بیش از به

باشد. این می 80/11با انحراف معیار  29/58ی آموزشی یادگیری بهره برداران بعد از اجرای دوره هایویژگی میانگین

 کردند. یرزیابا بالاتر و را متوسط خود آگاهی و دانش برداران میزاندرصد از بهره 90در صورتی است بیش از 

 در قبل و بعد از دوره آموزشي اجراشده بهره برداران يادگیری وضعیت طبقه بندی -16-4جدول 

آموزشی بر  میزان تاثیر دوره *قبل از دوره آموزشی

 دارانهای یادگیری بهرهویژگی

 **بعد از اجرای دوره آموزشی

 درصد تجمعي درصد فراواني فراواني درصد درصد تجمعي

 7/16 7/16 8 ضعیف 7 6/14 6/14

 5/37 8/20 10 متوسط 21 8/43 3/58

 7/91 2/54 26 خوب 12 25 3/83

 100 3/8 4 عالی 8 7/16 100

  100 48 جمع 48 100 

 80؛ بیشینه: 21؛ کمینه:  61/12؛ انحراف معیار: 43/50* میانگین:

 80؛ بیشینه: 29؛ کمینه:  80/11؛ انحراف معیار:29/58** میانگین: 
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 هایويژگي های آموزشي مؤسسه آموزش عالي کشاورزی امام خمیني )ره( بردوره تاثیر -3-13 -2-4

 بهره برداران رفتاری

ــیه هرهب(، نتایج اولویت بندی ویژگی های رفتاری 17-4مطابق با جدول) ــتفاده عملی از توص برداران را در رابطه با اس

ـــان می ـــی را نش ـــان آموزش ـــناس ـــازگار با منطقهدهد که انتخاب های کارش  ,M=0/96) ارقام پر محصـــول و س

Sd=0/166,Cv=17/3،) کار گیری روش یاریب میزان مصـــرف  (،M=1/03, Sd=0/179,Cv=17/4) های نوین آب

ا ســـوم های اول ت( به ترتیب در اولویتM=1/02, Sd=0/187,Cv=18/2) مناســـب و به اندازه مقدار بذر در هکتار

ــتدارند. همچنین  ــب برداش  رعایت نکات ایمنی در کار (،M=986/0, Sd=0/279,Cv=28/3) توجه به زمان مناس

شت، های جدید کاروش بکارگیری (،M=0/991, Sd=0/282,Cv=28/4) کابرد سموم، استفاده از ماشین آلات و..()

 .دکردن کسب را اولویت ترینپایین ترتیب ( بهM=0/938, Sd=0/235,Cv=30/4) داشت و برداشت

 وین آبیارینهای های رفتاری بر اساس میزان نیاز آموزشی برگزار شده نشان داد که بکار گیری روشهمچنین ویژگی

(M=1/09, Sd=0/270,Cv=24/8،) کاشــــت، داشــــت و برداشــــت ـــحیح ادوات   ,M=1/03) تنظیم ص

Sd=0/285,Cv=27/5)، ـــت یب در ( M=1/10, Sd=0/320,Cv=29/1) های آبی(مدیریت آب ) در  کش به ترت

ناسب متوجه به زمان  (،M=1/05, Sd=0/352,Cv=33/4) برداشت مکانیزههای اول تا سوم دارند. همچنین اولویت

 ترتیب ( بهM=1/07, Sd=0/368,Cv=34/2) هرز هایعلف مدیریت (،M=1/03, Sd=0/353,Cv=34/1) برداشت

 .باشندمی اولویت ترینپایین

 رفتاری بهره برداران ويژگي های با مرتبط هایگويه بندیرتبه -17-4جدول 

های کارشناسان استفاده عملي از توصیه

 آموزشي

 هاگويه

 
 میزان نیاز آموزشي

ضریب  رتبه 

 تلییرات

انحراف 

 معیار

انحراف  میانگین  میانگین

 معیار

ضریب 

 تلییرات

 رتبه

 7 7/30 324/0 05/1 ارقام پر محصول و سازگار با منطقهانتخاب  96/0 166/0 3/17 1

 1 8/24 270/0 09/1 های نوین آبیاریبکار گیری روش 03/1 179/0 4/17 2

 4 3/29 301/0 02/1 بذر در هکتارمیزان مصرف مناسب و به اندازه  02/1 187/0 2/18 3

 3 1/29 320/0 10/1 های آبی(مدیریت آب ) در  کشت 04/1 196/0 8/18 4

 13 6/33 351/0 05/1 ضدعفونی کردن بذر  07/1 222/0 7/20 5

 16 2/34 368/0 07/1  هرز هایعلف مدیریت 03/1 214/0 71/20 6

 14 4/33 352/0 05/1 برداشت مکانیزه 02/1 216/0 1/21 7

 10 6/31 353/0 11/1 مدیریت آفات  01/1 225/0 3/22 8

کو زنبور تریمبارزه بیولوژیک )مثلا استفاده از  990/0 221/0 32/22 9

 گراما برای مبارزه با آفت کرم ساقه خوار(
05/1 311/0 5/29 5 
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مدیریت و کاهش مصرف  کود و سموم  1 230/0 9/22 10

 شیمایی
09/1 361/0 1/33 12 

بکار گیری عملیات خاک ورزی و کم  02/1 243/0 6/23 11

 خاکورزی 

07/1 323/0 01/30 6 

 2 5/27 285/0 03/1 ادوات کاشت، داشت و برداشتتنظیم صحیح  994/0 248/0 9/24 12

های محصولات مدیریت و مبارزه با بیماری 945/0 241/0 5/25 13

 زراعی/صیفی

10/1 347/0 5/31 8 

 15 1/34 353/0 03/1 توجه به زمان مناسب برداشت 986/0 279/0 3/28 14

سموم، رعایت نکات ایمنی در کار ) کاربرد  991/0 282/0 4/28 15

 استفاده از ماشین آلات و..(

05/1 347/0 8/32 11 

های جدید کاشت، داشت و روش بکارگیری 938/0 235/0 4/30 16

 برداشت

07/1 339/0 53/31 9 

 

شان می رفتاری هایویژگی انیفراو توزیع نتایج فراوانی توزیع (، نتایج18-4مطابق با جدول) دهد که بهره برداران را ن

وری که بیش طباشد. بهمی 26/11با انحراف معیار  95/57 های کارشناسان آموزشیاستفاده عملی از توصیهمیانگین 

صد از بهره 89از  صیه میزان برداراندر ستفاده عملی از تو شیا سان آموز شنا سط های کار کردند.  رزیابیا بالاتر و متو

تی است بیش از باشد. این در صورمی 06/15راف معیار با انح 06/61نیازهای آموزشی بهره برداران  میانگین همچنین

 کردند. ارزیابی بالاتر و را متوسط نیاز آموزشی خود درصد از بهره برداران میزان 83

بهره برداران در رابطه با استفاده عملي از توصیه های کارشناسان آموزشي  ويژگي های طبقه بندی -18-4جدول 

 و میزان نیاز آموزشي

های کارشناسان عملی از توصیهاستفاده 

 * آموزشی

میزان تاثیر دوره آموزشی بر 

های رفتاری بهره ویژگی

 داران

 ** میزان نیاز آموزشی

درصد  درصد فراواني فراواني درصد درصد تجمعي

 تجمعي

 5/12 5/12 6 ضعیف 5 4/10 4/10

 6/39 1/27 13 متوسط 14 2/29 6/39

 3/83 8/43 26 خوب 24 50 6/89

 100 7/16 8 عالی 5 4/10 100

  100 48 جمع 48 100 

 80؛ بیشینه: 28؛ کمینه:  26/11؛ انحراف معیار: 95/57* میانگین:     

 80؛ بیشینه: 16؛ کمینه:  06/15؛ انحراف معیار:06/61** میانگین:       
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بهره  )ره( بر های آموزشي مؤسسه آموزش عالي کشاورزی امام خمینيدوره نتايجبعد  -4-13 -2-4

 برداران

سه ثیرأت میزان س شی این مؤ شده به بهرهبرد آموزشرنتایج و کا بر دوره آموز  دارای سوال که 16 با بردارنهای ارائه 

شد، اندازهمی ایگزینه پنج لیکرت طیف شدمی زیر صورت مذکور طیف به امتیازدهی. شد گیریبا ، 1کم= لیخی: با

 .خواهد بود 16و حداقل امتیاز  80. بنابراین حداکثر امتیاز 5خیلی زیاد=و  4، زیاد=3، متوسط=2کم=

شان می الگوی کریک پاتریکنتایج  بعد (،19-4مطابق با جدول) سعه شده در مجموع  هیارا یهاآموزشهد که دن تو

ــاورزی و ــت شیافزا کار کش ــول کمک کرده اس ــطح عملکرد محص  قادر (،M=0/984, Sd=0/231,Cv=23/5) س

 میک نماکم یکشاورزان جوان و اهال ریبه سا کنممحصولاتی که کشت میکاشت داشت و برداشت  نهیدر زم باشمیم

(M=0/971, Sd=0/253,Cv=26،) شده شتریروستا ب یاقتصاد یها یگذار استیها و سیریگ میدر تصم مشارکت 

ست سوم دارند. همچنین ( به ترتیب در اولویتM=0/884, Sd=0/287,Cv=27/5)ا ش ییدرآمدزاهای اول تا  از  ینا

 ورزیهای کشافعالیتمربوط به  یهاآموزش (،M=0/966, Sd=0/363,Cv=37/5) امرا فرا گرفته فعالیت کشاورزی

ـــا جادیدر ا ـــب جهت فعال یف  ـــا یاقتصـــاد یهاتیمناس ـــت رگذاریافراد خانواده تاث ریس  ,M=0/913) بوده اس

Sd=0/327,Cv=35/8،) ز کجا ارا  فعالیت کشــاورزی ام که دانش و اطلاعات مربوطفرا گرفته یدوره آموزشــ یط رد

 .کردند کسب را اولویت ترینپایین ترتیب ( بهM=0/999, Sd=0/359,Cv=36) رمیبگفرا

 نتايج بهره برداران با مرتبط هایگويه بندیاولويت -19-4جدول 

انحراف  میانگین هاگویه

 معیار

ضریب 

 تلییرات

 رتبه

صول سطح عملکرد مح شیافزا توسعه کار کشاورزی و شده در مجموع  هیارا یهاآموزش

 .کمک کرده است

984/0 231/0 5/23 1 

شمیم قادر شت  نهیدر زم با شت و بردا شت دا شت میکا صولاتی که ک سا کنممح  ریبه 

 .میکمک نما یکشاورزان جوان و اهال

971/0 253/0 26 2 

 3 5/27 287/0 884/0 .شده است شتریروستا ب یاقتصاد یهایگذار استیها و سیریگ میدر تصم مشارکت
منطقه  ییبه اشتلالزا توانمیم طیدارم که در صورت فراهم شدن شرا ییهادهیاکنون ا هم

 .کمک کنمزمینه محصولات کشاورزی در 

927/0 267/0 7/28 4 

رز کشــاومن به عنوان  رشیو پذ  یاو حرفه یفرد یهایســتگیشــا شیدر افزا هاآموزش

 موفق موثر بوده است

979/0 281/0 7/28 5 

ـــ یدر ط  تیریمد یخود را به راحتمزرعه  توانمیام که مآموخته یزهایچ یدوره آموزش

 .کنم

940/0 280/0 7/29 6 

 7 2/30 290/0 963/0 افزایش یافته است.ام  جایگاه و موقعیت اجتماعی ارزش
 شیفزااکسب در آمد را در من  یبرا طیشرا نیاز بهتر یریو بهره گ یچانه زن قدرت

 .داده است

869/0 271/0 1/31 8 

شده  یماعارتباط و مشارکت با گروه ها و تشکلات اجت شیها باعث افزادر دوره شرکت

 .است

975/0 303/0 12/31 9 

کار  عملکرد کشت من باعث ترغیب دیگر کشاورزان، در زمینه توجه به کشت و 

 کشاورزی شده است.
948/0 295/0 2/31 10 
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 11 7/32 292/0 893/0 .شده است گرانیمحصولاتم با دام سبب تفاوت که گذرانده یدوره ا
توجه را م کار کشاورزی نهیخودم در زم یهاو ضعف صیدر دوره باعث شده نقا شرکت

 .شوم

1 329/0 8/32 12 

 13 1/35 337/0 961/0 .اماست که گذرانده ییهادر کارم حاصل دوره تیموفق
 14 5/35 343/0 966/0 .امرا فرا گرفته از فعالیت کشاورزی یناش ییدرآمدزا
 یهاتیمناسب جهت فعال یف ا جادیدر ا های کشاورزیفعالیتمربوط به  یهاآموزش

 .بوده است رگذاریافراد خانواده تاث ریسا یاقتصاد

913/0 327/0 8/35 15 

را از  زیفعالیت کشاور ام که دانش و اطلاعات مربوطفرا گرفته یدوره آموزش یط در

 .رمیکجا فرا بگ

999/0 359/0 36 16 

 

با انحراف  50/54هره بردارانبانگین نتایج دهد که مینشان می نتایج بعد فراوانی توزیع (،20-4مطابق با جدول)

 سطح در آموزشی دوره به نسبت های ارائه شدهکاربرد آموزش بردارانبهره درصد 5/87کهطوریباشد. بهمی79/12معیار

 .شد ارزیابی خوب

 کاربرد آموزش های ارايه شده به بهره برداران طبقه بندی -20-4جدول 

هره های ارایه شده به بنتایج یا کاربرد آموزش

 برداران

 درصد فراوانی تجمعی درصد فراوانی معتبر فراوانی

 8/20 8/20 10 ضعیف

 8/45 25 2 متوسط

 5/87 7/41 20 خوب

 100 5/12 6 عالی

  100 48 جمع

 80بیشینه=        29کمینه=        79/12انحراف معیار=           50/54میانگین=             

 آمار استنباطي -3-4

سی به بخش این شی برر شاورزی امام  اثربخ سه آموزش عالی ک س شده مؤ شی اجرا  هره ب خمینی )ره( بردوره آموز

 .یابدمی و آزمون ویلکاکسون اختصاص هامیانگین مقایسه طریق برداران از

سي-1-3-4 شي برر شاورزی امام خمیني )ره( با اثربخ سه آموزش عالي ک س شده مؤ شي اجرا   دوره آموز

  کاربرد نتايج و واکنشي ابعاد در میانگین مقايسه از استفاده

رای بررســی این اســتفاده از آزمون پارامتریک، نرمال بودن توزیع داده هاســت. بنابراین باز آنجایی که یکی ازشــروط 

 تفاده شده است. نتایج این آزمون در سطح واکنش و نتایج در جدولاسمیرونوف اس-پیش فرض از آزمون کالموگراف

 زیر آمده است. (4-21)
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 ها در سطح واکنش و نتايجنرمال بودن توزيع داده جهتاسمیرونوف -آزمون کالموگراف -21-4جدول 

 سطح معناداری zمقدار تعداد نمونه ها  مولفه ها يا متغیرها 

 685/0 716/0 48 سطح واکنش

 831/0 624/0 48 سطح نتایج

 

ها توزیع داده لذادار نیست، درصد معنی 5در سطح احتمال  zمقادیر  اسمیرونوف،-فباتوجه به نتایج آزمون کالموگرا

 نمود.اده ای استفتک نمونه (t) توان از آزمون پارامتریک تیدر سطوح واکنش و نتایج وضعیت نرمال دارد و می

ه میانگین مشاهده شده بهره برداران در سطح واکنش حاکی از آن است ک (22-4)جدول  ایتک نمونه Tنتایج آزمون

ست و ای( بزر3( از میانگین نظری جامعه)75/3پیشرو) سوی 05/0ن تفاوت در سطح گتر ا ست از  مقدار تی  یمعنادار ا

این دوره  برداران نســـبت بهبهره احســـاسبزرگتر اســـت. بنابراین واکنش یا  96/1از مقدار تی بحرانی که  215/40

 آموزشی قابل توجه است.

 یدمعنادار گرد 0/0 1و 0 /0 5 سطح الگوری کریک پاتریک درنتایج بعد ای در افزون براین نتایج آزمون تی تک نمونه

ح نتایج ســطبراین اســاس  ،مقدار تی از مقدار تی بحرانی و میانگین مشــاهده شــده از میانگین نظری بیشــتر اســتو 

 .است بوده مطلوبظر بهره برداران ی آموزشی از نهادوره

 برگزار شدهمیزان واکنش و نتايج بهره برداران پیشرو نسبت به دوره آموزشي  -22 -4جدول 

 3میانگین نظری=

مولفه ها يا 

 متغیرها 

میانگین مشاهده 

 شده 

درجه  tمقدار آماره  انحراف معیار

 آزادی

 سطح معناداری

 000/0 47 215/40 647/0 75/3 سطح واکنش

 000/0 47 511/29 799/0 40/3 سطح نتایج

 

 کشاورزی امام خمیني )ره( بادوره آموزشي اجرا شده مؤسسه آموزش عالي  اثربخشي بررسي -2-3-4

ستفاده ستفاده از با ا سه از ا سات  در میانگین مقاي ضور بهره برداران در جل بعد يادگیری قبل و بعد از ح

 آموزشي

ضعیت23-4مطابق با جدول) شده بعد از اجرای رآگاهی بهره برداران در  و دانش (، و شی برگزار  سات آموز ابطه با جل

شی با میانگین  سات آموز ضعیت دانش و آگاهی بهره برداران قبل از اجرا با می 643/3جل سبت از و  152/3انگین به ن

ست. چنانکه ضعیت دانش بین نتایج بنابر بهتر ا ش ح ور از پس و پیش بهره برداران در و سات آموز ی تفاوت درجل

ـــارکت در جبرداران پس از ( وجود دارد. بنابراین این بهبود دانش و آگاهی بهرهp=0/000معناداری) ـــات رامش  تا لس

 .دانست طرح این در شده ارائه هایآموزش نتیجه در توانمی زیادی حدود
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يادگیری بهره برداران قبل و بعد از شرکت در  هایويژگي اختلاف بررسي آزمون ويلکاکسون برای-23-4جدول 

 جلسات آموزشي

 z p-value میانگین رتبه رتبه میانگین  مرحله هالفهؤم

های  ویژگی

 یادگیری

 54/12 رتبه منفی 152/3 قبل از جلسات آموزشی
766/3- 000/0 

 08/25 رتبه مثبت 643/3 بعد از جلسات آموزشی

 

 دوره آموزشي اجرا شده مؤسسه آموزش عالي کشاورزی امام خمیني )ره( با اثربخشي بررسي -3-3-4

 از حضور بهره برداران در جلسات آموزشيسطح رفتاری  در میانگین مقايسه از استفاده از با استفاده

ضعیت24-4مطابق با جدول) شی بهرهقبل دوره )بطه با سطح رفتاری بهره برداران در را (، و بعد  و (برداراننیاز آموز

طابق با این دهد. منشان می (جلسات آموزشی برگزار شدههای کارشناسان آموزشی در استفاده عملی از توصیهدوره )

شینتایج میانگ صیه 81/3ین نیاز آموز ستفاده عملی از تو شی و میانگین ا سان آموز شنا شد. این می 62/3های کار با

 وده است. زیرا بنابرهای آموزشی مطابق با نیاز آموزشی بهره برداران نبنتیجه بیانگر این واقعیت است که میزان توصیه

ـــیه بین نتایج ـــی و توص ـــی تفاوبرداران از های عملی بهرهنیاز آموزش ـــات آموزش ـــطح رفتاری در جلس ت نظر س

 .( وجود نداردp=0/063معناداری)

سطح رفتاری بهره برداران قبل و بعد از شرکت  هایويژگي اختلاف بررسي آزمون ويلکاکسون برای-24-4جدول 

 در جلسات آموزشي

میانگین  رتبه میانگین  مرحله هالفهؤم

 رتبه

z p-value 

های ویژگی

 رفتاری

 24 رتبه منفی 81/3 دوره )نیاز آموزشی(قبل 

-بعد دوره )استفاده عملی از توصیه 063/0 -858/1

 های کارشناسان آموزشی(

 17/82 رتبه مثبت 62/3

 

( نشــان داده شــده اســت. 25-4بهره برداران در جدول)بدســت آمده ســطح یادگیری و رفتاری در در پایان اندازه اثر 

بزرگ  برداران براســاس ســطوح کوچک، متوســط وی آموزشــی اجرا شــده برای بهرهدورهمطابق با این نتایج حاصــل 

ا شده اثراتی های آموزشی اجردهد که از نظر سطح رفتاری و یادگیری دورهبراساس مجذور اتا و عدد کوهن نشان می

 برای بهره داران ایجاد کرده است. را در سطح کوچک

 ر اتا بدست آمده و عددکوهناندازه اثر بر اساس مجذو -25-4جدول 

 عدد کوهن مجذور اتا سطوح

 بزرگ متوسط کوچک بزرگ متوسط کوچک اثر ندازها هالفهؤم
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01/0 06/0 138/0 2/0 5/0 8/0 

        039/0 یادگیری

        019/0 رفتاری

 

 

 

 

 

 

 فصل پنجم

 گیری و پیشنهاداتبحث، نتیجه
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 مقدمه-5-1

سازد صورت خلاصه و جامع نمایان میهای ارزشمند آن را بهرنجاز بروندادهای یک پژوهش، دستگیری همواره نتیجه

ـــایل و چالشتواند راهو می ـــیاری از مس ـــای بس ـــیهگش ـــد که با ارایه توص ـــنهادهای کاربردی ها باش  ها و پیش

به این میتوان آنمی یاز  لذا، در هر پژوهشـــی ن یاتی نمود.  پها را عمل که در  ـــد  قاتی باش یت تحقی عال یک ف یان   ا

ساس پیشنهادهای ارایههای بهگیری کلی از اجرا و یافتهنتیجه شده، مسئله تحقیق دست آمده ارایه گردد تا بتوان برا

صول تحقیق را به شمایی کلی از ف صل،  صهرا حل نمود. بنابراین، این ف ست که ابتدا خلا صاص داده ا ای از خود اخت

های پژوهش انجام گرفته و درنهایت، گیری از یافتهها ارایه شــده اســت. ســپس، نتیجهافتهاقدامات انجام شــده و ی

  های تحقیق پیشنهادهایی ارایه گردیده است.براساس یافته

 ای کشاورزانهای فردی و حرفهويژگي -2-5

شان داد که اکثر افراد مورد مطالعه مرد )داده بودند. با ذکر این نکته ( %6/64و متأهل)( %1/52های پرسشنامه به ما ن

با انحراف معیار  81/39افراد مورد مطالعه  سن کار هستند، میانگینکشاورزی مشلول بههای سنی در کار که تمام رده

دارند. بیانگر این مطلب  و بالاتر( قرار 45در طبقه ســنی بزرگســالی )( 9/72) هاآن اکثر همچنین. باشــدمی  61/7

های کشاورزی ی فعالیتها نشان داد که میانگین سابقهسالی قرار دارند. یافتهدر محدوده سن میانباشد که افراد می

سخگویان  صولات نیز نتایج 47/10در بین پا صوص مح شان داد که بیش از نیمی از  توزیع سال بود. در خ فراوانی ن

. میانگین ســطح زمین زیر کشــت درصــد( تشــکیل داد 77,1محصــولات بهره برداران را محصــولات زراعی و باغی )

باشــد. این درحالی اســت که بیش از نیمی از پاســخگویان هکتار می 6/5محصــولات کشــاورزی در بین پاســخگویان 

 هکتار هستند. 5( دارای میزان زمین کشاورزی کمتر از 8/70%)

 8/45اکثر افراد مورد مطالعه )محلی دربین پاســخگویان بیانگر این بود که  هایگروه در ع ــویت فراوانی توزیع نتایج

ــتند. ــو نبوده نیس ــخگویان در هیچ گروهی ع  ــد( از پاس ــت که گروه درص های محلی مانند تعاونی این در حالی اس
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شاورزن  ستایی ک سزایی در تولید دارد، بهو رو شده در نقاط مختلف جهان و ایران  انجام تمطالعاای که گونهنقش ب

شان می سب، میلید به عنوان یک نظام بهرههای توتعاونیدهد که ن سب بر کم تواند با ایجاد زمینهبرداری منا های منا

شاطری و همکاران ) شد.  شته با شاورزی تأثیر دا سعه ک شاورزان و تو ( در این رابطه به نتیجه 1392و کیف عملکرد ک

سید که  شت و کاهش هزینهتعاونیر سطح زیر ک شاورزان ع و ها و افزایش درآهای تولید در افزایش  شتلال ک مد و ا

 .اندتأثیر داشته

)ره( ینیامام خم یسسه آموزش عالؤم یاز سو یتعداد دفعات شرکت در جلسات آموزش یفراوان عیتوز جینتادر رابطه با 

نزدیک به نیمی اند. داشتهبرگزار شده شرکت  یبار در جلسات آموزش 5کمتر از  (2/54) از بهره برداران یمیاز ن شیب

( اطلاعات برگزاری شرکت در جلسات آموزشی مؤسسه را از جهاد کشاورزی دریافت و اکثر 8/45پاسخگویان )از 

در رابطه با دریافت اطلاعات مربوط به  اند.( اطلاع رسانی ازجلسات آموزشی را مناسب ارزیابی کرده6/39پاسخگویان)

اند. لذا نیاز ها را از طریق جهاد کشاورزی دریافت کردهبرداران اطلاعات مربوط به دورههای آموزشی، اکثر بهرهدوره

های محلی را بیشتر فعال نمایند تا افرادی که های اطلاع رسانی مانند شبکهاست که مؤسسه آموزش عالی سایر کانال

 ها مطلع گردند و شرکت نمایند.ارتباط کمتری با جهاد کشاورزی دارند، از این دوره

های آموزشي مؤسسه آموزش عالي کشاورزی امام اثربخشي دوره تباطيتوصیفي و اس آمار -3-5

 خمیني )ره( برای بهره برداران )واکنش، يادگیری، رفتار و نتايج(

سـطح واکنش به  واکنش، یادگیری، رفتار و نتایج است،با توجه به اینکه الگوی کرک پاتریک در برگیرنده چهار سطح 

ـرکت ـاس ش ـنجش احس ـدگان در س ـاره دارد.کنن ـی اش ـورد برنامه آموزش  میزان آن در که است سطحی این م

 هایویژگی فراوانی توزیع نتایج گردد. در این مطالعهمی ارزیابی ،هاآن به شده آموزش ارائه به کنندگانشرکت واکنش

باشــد. می 06/9معیار با انحراف  6/52برداران های واکنشــی بهرهبرداران نشــان داد که میانگین ویژگیبهره واکنشــی

ساس) واکنش بردارانبهره نزدیک به نیمی از طوری کهبه سبت شان( اح شی به ن  ارزیابی خوب سطح در دوره آموز

ــد ــطح واکنش معنیتک نمونه (Tتی ) نتایج آزمون چنینهم .ش ــد، لذا این آزمون نیز بیانگر ای در س دار ارزیابی ش

 توان گفت کهدر این رابطه در مجموع می برداران نسبت به این دوره آموزشی است.قابل قبول بهره احساسواکنش یا 

طور مناسبی به ، ارزش و محتوای دوره آموزشیآموزش محلتجهیزات آموزش،  های آموزشی برگزار شده از نظردوره

ست. مطالعه  شده ا ستمی و همکاران )طراحی  سی ر شی فعالی( در رابطه با 1395عبا شی تتحلیل اثربخ های آموز

های مهمترین عامل مؤثر بر اثربخشی فعالیتنشان دادند که  ترویجی پیرامون ارتقای سطح دانش کشاورزان توتونکار

حاجی مطالعه  های این بخش بایافته. باشـــدمی های آموزشـــی و ترویجیمتلیر محتوای فعالیت ،آموزشـــی ترویجی

ها در سطح واکنش، دوره ندکه نشان داد (1398)حمودی حکمت و همکاران م ( و1399مقامی )(، 1401میررحیمی )

  .اند همسو بودهتأثیر مثبت داشت

سانی می سعه منابع ان صلی انتقال یادگیری، تو شد )زیربنا و هدف ا  دیدگاه اتخاذ(. Holton et al., 2000; 2007با

ستلزم فراگرفتن خود مداوم یادگیری  و همکاری برای جدید هایو روش یافته تلییر هاینگرش جدید، هایمهارت م

اطلاعات  و دانش نظام اســتقرار با تنها امر تحقق این .باشــدمی اطلاعات با کارشــناســان و محققان ســازمانی تبادل

الگوی کریک از عناصــر دیگر  یادگیری که یکی بعداســت. در این راســتا در خصــوص  پذیرامکان مناســب کشــاورزی
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با  43/50ی آموزشــی برداران قبل از اجرای دورهکه میانگین دانش و آگاهی بهرهها نشــان داد یافتهپاتریک اســت، 

با انحراف  29/58برداران یادگیری بهره هایویژگی ی آموزشی میانگینبود که بعد از اجرای دوره 61/12انحراف معیار 

 بالاتر و را متوسط خود آگاهی و دانش میزان برداراندرصد از بهره 90چنین بیش از محاسبه گردید. هم 80/11معیار 

شان داد که بین ارزیابی ستنباطی ن ستا نیز نتایج بخش آمار ا ضعیت دانش کردند. در این را  و پیش برداران دربهره و

شی تفاوت معناداری) ح ور از پس سات آموز سطح یادگیری به ( وجود دارد. p=0/000درجل لذا با توجه به این که 

سطح یادگیری و پردازد، دورهآموزشی می عیین میزان یادگیری، مهارت و فنون طی دورهت شده در بهبود  های برگزار 

ـــرح ( 1396در مطالعه مؤمنی و همکاران ) مهارت افراد مؤثر بوده است. ـــان داد، طـ ـــون نشـ نتایج آزمون ویلکاکسـ

 مـل موثـر بـوده اسـت.آموزشـی همـگام بـا کشـاورز در بهبـود دانـش شـالیکاران آ

ــی  ــیبعد دیگر الگوی کریک پاتریک با عنوان رفتار که به بررس ــل از برنامه آموزش  تلییر رفتار در محیط واقعی حاص

ــت که می ــرکت آیاپردازد و به دنبال این اس ــللی هاینقش در اندآموخته که را آنچه واقعاً کنندگانش  کار به خود ش

ندمی تایج خیر؛ یا بر تاری هایویژگی فراوانی توزیع ن که بیش از نیمی از بهرهبهره رف برداران برداران نشـــان داد 

های اســتفاده عملی از توصــیه برداران میزاندرصــد از بهره 89گیرند و بیش از های ارائه شــده را بکار میتوصــیه

شی سان آموز شنا سط کار ارگیری الگوی کریک پاتریک به ( که با بک1399مطالعه مقامی )کردند.  ارزیابی بالاتر و متو

دســـت آمده تلییرات رفتاری بر اســـاس نتایج بههای آموزشـــی پرداخت نیز نشـــان داد که تعیین اثربخشـــی دوره

 های آموزشی مهارت افزایی مثبت است.کنندگان در تمامی دورهشرکت

سهاما  شیرفتاری از ح ور بهره بعد در میانگین مقای سات آموز شا برداران در جل شی ن ن داد که میانگین نیاز آموز

باشد. این نتیجه بیانگر این واقعیت است می 62/3های کارشناسان آموزشی و میانگین استفاده عملی از توصیه 81/3

نیاز آموزشــی و  بین نتایج های آموزشــی مطابق با نیاز آموزشــی بهره برداران نبوده اســت. زیرا بنابرکه میزان توصــیه

 .وجود ندارد (p=0/063)برداران از نظر ســطح رفتاری در جلســات آموزشــی تفاوت معناداریبهرههای عملی توصــیه

اولین قدم در چراکه  های آموزشـی باید مورد توجه قرار گیردبنابراین لزوم نیازسـنجی آموزشـی قبل از برگزاری دوره

بر زیرا آموزش هزینه(  Najimi et al., 2013)ریزی هر سیستم آموزشی تعیین نیازهای آموزشی مرتبط است برنامه

شناخته  ست و فقط زمانی باید ارائه پاسخی به یک نیاز  باشد که از آن  کلاتی بهترین راه حل برای مش ًولاکه ا شودا

ستند. شوند، در واقع نوعفعالیت ثانیاً طریق قابل حل ه شرایط طراحی و اجرا  شی که بدون توجه به این  ی های آموز

 (Rahnavard et al., 2011)رزشمند را به دنبال خواهد داشت منابع ااتلاف 

 که جزء چهارم الگوی کریک پاتریک اســـت نشـــان داد که میانگین این مؤلفه در میانبعد نتایج  فراوانی توزیع نتایج

 های ارائه شدهکاربرد آموزش بردارانبهره درصد 5/87 کهطوریباشد. بهمی 79/12با انحراف معیار  50/54بردارانبهره

سبت شی به ن سطح نتایج بهرهآزمون تی تک نمونه ،افزون براین .شد ارزیابی خوب سطح در دوره آموز برداران ای در 

 های آموزشی از نظر نتایج و کاربرد مؤثر و از نظر آماری معنا دار بوده است. نیز نشان داد که دوره

صل دوره شده برای بهرهنتایج حا شی اجرا  ساس ی آموز سط و بزرگ و نیز برا سطوح کوچک، متو ساس  برداران برا

شان داد که از نظر سطح رفتاری و یادگیری دوره های آموزشی اجرا شده اثراتی را در سطح مجذور اتا و عدد کوهن ن

 کوچک برای بهره داران ایجاد کرده است. 
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 گیرینتیجه -5-4

توان گفت که آموزش سبب ساز توسعه منابع انسانی شد میدر این مطالعه به آن پرداخته  با توجه به آنچه که

ست و در سعهبرنامه مخاطبان درباره( 2005و همکاران ) Riveraبندی که گروه ا سانی منابع های تو  کردند، ارائه ان

ضر در حال در که افرادی شاورزی حا شلول مزارع ک صلی هایگروه از یکی عنوانبه کارند، م  هایبرنامه مخاطب ا

جانبه  همه و مختلف ابعاد بهبود و توسعه پیوسته و مداوم رشد انسانی منابع توسعه .معرفی شدند انسانی منابع توسعه

سعه بحث دیگر، عبارت شود. بهمی محسوب فرد سانی منابع تو سعه ان ست. جمیع در فرد تو سعه جهات ا  در فرد تو

 .(1392خانی و همکاران، است )موسی و معنوی فرهنگی مسایل و خصوصی زندگی اجتماعی، زندگی کاری، زندگی

ها های مختلف نظیر انتقال تکنولوژی و انواع آموزشطوری که توســعه منابع انســانی در میان کشــاورزان با رهیافتبه

سطح درآمدی و زندگی آن صل یافتهKurosaki & Khan, 2016شود )ها میباعث ارتقای  های (. از آنجایی که حا

، لذا در ســطح مطلوبی قرار دارندهای آموزشــی برگزار شــده اثر بخش بود و ابعاد آموزش طالعه نشــان داد دورهاین م

سنجی میبرگزاری چنین دوره شاورزان رهایی با تأکید بر نیاز سانی در میان ک سعه منابع ان ا در ابعاد مختلف تواند تو

ـــانی در بخش Alex (2008 )و  Riveraمورد هدف قرار دهد چرا که به اعتقاد محقیقن از جمله  ـــعه منابع انس توس

شاورزی می سیله روشک صورت گیرد از جمله آموزشتواند به و سمی؛ آموزش غیرهای متنوعی  سمی که های غیر ر ر

نتایج این بخش گردد. های انتقال دانش پیاده میشود و از طریق سرویسبرای کشاورزان و روستاییان تدارک داده می

ند ) با عه احمدی و احمدو حاجی میررحیمی ( و 2022و همکاران ) Wonde(، 1396هلالی مومنی )(، 1395مطال

 ( همسو بود.1401)

 پیشنهادات -5-3

ـــدهثر بودن ؤبا توجه به م ـــی اجرا ش و از طرفی  بهره بردارانهای یادگیری و رفتاری در بهبود ویژگی برنامه آموزش

شود با توجه و لحاظ کردن موارد ذیل در هر یک از ابعاد واکنشی، یادگیری و پیشنهاد میبرداران بهرهواکنش مناسب 

 . تر کردن این طرح آموزشی در آینده اقدام شودرفتاری به هر چه بهتر و با کیفیت

 ي: بعد واکنش

 دوره آموزشی مرتبط با فعالیت افراد طراحی گردد. -

 نمایند. کت در موضوعات مورد بحث تشویقمدرس فراگیران )بهره برداران( را به مشار  -

 های آموزشی توجه گردد.های گروهی در طول دورهبه فعالیت -

 :بعد يادگیری 

شاورزی به این مباحث باید مورد توجه  به هر حال توجه به - شاورزی و برانگیختن نیاز در ک مباحث عمومی ک

صحیح  شنایی با تنظیم  سب و به اندازه بذر در هکتار، آ صرف منا قرار گیرد از جمله مواردی مانند میزان م

 ه قرار گیرد. ها مورد توجباید در محتوای برنامه هرز هایعلف مدیریت و نیز ادوات کاشت، داشت و برداشت

 بعد رفتاری:
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ها چه در بعد رفتاری و چه در سایر ابعاد مورد بررسی آنچه که باید مورد توجه قرار گیرد همسو شدن برنامه -

ها و های آموزشی جهت ارتقای اثربخشی برنامههای آموزشی مخاطبین است. لذا قبل از طراحی برنامهبا نیاز

 ی آموزشی حائز اهمیت است.جلوگیری از هدر رفت منابع، نیازسنج
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